
 

 

TABSME AOF FOR ONI 

िनयम एवं शत� 

इले�� ॉिनक फॉम� भरना: म�/हम टैबलेट और मोबाइल का उपयोग करके ऐ��स ब�क म� खाता खोलने की पुि� 
करते ह�, और ऐ��स ब�क िलिमटेड के एक कम�चारी/प्रितिनिध______________, िजसका कम�चारी/प्रितिनिध 
आईडी _____________ है, को मेरी/हमारी ओर से खाता खोलने की िव�ृत जानकारी दज� करने और इले�� ॉिनक 
आवेदन प्रपत्र म� मेरे/हमारे �ारा िदए गए िनद�शो ंका पालन करने की अनुमित देते ह�। यह िक म�ने/हमने 
इले�� ॉिनक आवेदन प्रपत्र म� उनके �ारा दज� िकए गए िववरणो ंकी समी�ा और स�ापन कर िलया है, और 
म�/हम पुि� करते ह� िक वे स�, सही और अपडेट ह�। इले�� ॉिनक आवेदन प्रपत्र के संबंध म� ऊपर उ���खत 
संदभ� सं�ा, मेरे/हमारे �ारा आवेदन िववरण की समी�ा, स�ापन और पुि� के बाद तैयार की गई है। इले�� ॉिनक 
आवेदन पत्र और भौितक आवेदन प्रपत्र िमलकर, उपरो� आवेदन सं�ा के िलए खाता खोलने के द�ावेजो ंको 
गिठत कर� गे। 

म�ने/हमने (यहां "म�/हम", "मेरा/हमारा" और "मुझे/हम�" से ता�य� खाता धारको ंसे है) नीचे िदए गए िनयमो ंऔर 
शत� को पढ़ा और समझा है, और म� यह समझता/समझती �ँ िक िनयमो ंऔर शत� म� िकसी भी प�रवत�न की 
सूचना केवल www.axisbank.com वेबसाइट पर उपल� होगी। 

खाता खोलना/सेवा प्रावधान: खाता खोलने समेत सभी सेवाएं मेरे �ारा दी गई जानकारी/द�ावेजो ंके स�ापन 
पर िनभ�र करती ह�। यिद यह खाता नही ंखुलता है और म�ने/हमने प्रारंिभक �प से खाते म� `20,000 या अिधक 
की नकदी जमा की है, तो वह मुझे केवल डीडी/चेक या पीओ के �प म� वापस की जाएगी। पािक�ान की िकसी 
भी संगठन को अपना प्रोजे� ऑिफस खाता खोलने के िलए RBI की अनुमित अिनवाय� होती है।  

मौजूदा ग्राहक आईडी: मौजूदा ग्राहको ंके मामले म�, यिद वे अपनी ग्राहक आईडी को घोिषत नही ंकरते ह� और 
नए ग्राहक के �प म� आवेदन करते ह�, तो ब�क ऐसे मामलो ंम� मुझे/हम� िबना िकसी पूव� सूचना के ग्राहक आईडी 
को एकीकृत करने का अिधकार रखता है। 

सेवाएं: ऐ��स ब�क अपनी सव�शे्र� कोिशशो ंके आधार पर सभी सेवाएं प्रदान करेगा। मेरे/हमारे िलए प्रदान की 
जाने वाली सभी सेवाओ ंकी स�ूण� सूची www.axisbank.com पर उपल� होगी।  

शु� एवं प्रभार: मेरे खाते और मेरे �ारा उपयोग की गई अ� सेवाओ ंपर शु� और प्रभार लागू होगें, जैसा 
िक शु�ो ंकी अनुसूची म� और वेबसाइट www.axisbank.com पर उ�ेख िकया गया है। सभी शु�ो ंपर 
समयानुसार लागू होने वाले व�ु और सेवा कर तथा अ� कानूनी कर लगू होगें। 

शु� एवं प्रभार एवं सेवाओ ंम� प�रवत�न: शु� और प्रभारो,ं सेवाओ,ं या �ाज दरो ंम� िकसी भी प�रवत�न या 
बंद होने की सूचना मुझे पत्र, एसएमएस, वेबसाइट, ईमेल या अ� मा�मो ंके मा�म से कम से कम 30 िदन 
पहले प्रदान की जाएगी।  

वसूली: यिद खाते म� शु�/प्रभार का भुगतान करने के िलए कोई धनरािश उपल� नही ंहै, तो म� ऐ��स ब�क 
को संग्रिहत आय या खाते म� िकसी भी जमा से आने वाली रािश, सिहत िकसी भी उपल� के्रिडट को सेट ऑफ 
करने की अनुमित देता/देती �ँ।  



खाता फ्रीज: म� िन�िल�खत प�र��ितयो ंम�, मुझे सूिचत करने के साथ ,जहाँ अ�था िनिद�� नही ंिकया गया हो, 
ब�क को मेरे खाते को फ्रीज करने की अनुमित देता/देती �ँ: क. यिद ब�क को शक हो िक मेरे/हमारे खाते म� सभी 
नकदी, चेक, डीडी और एनईएफटी, आरटीजीएस आिद के मा�म से िकए गए अ� जमा/लेनदेन समय-समय 
पर लागू होने वाले कानूनो ंऔर िविनयमो ंका पालन नही ंकरते ह� या उनका उ�ंघन करते ह�, तो ब�क खाते को 
फ्रीज कर सकता है और म�/हम ऐसे जमा/लेनदेन के िलए उ�रदायी/जवाबदेह होगें। ख. यिद ब�क को संदेह होता 
है िक मेरा/हमारा खाता मनी �ूल के �प म�, अनिधकृत धन एकत्र करने के चैनल के �प म� या िकसी अवैध 
गितिविध के िलए मा�म के �प म� दु�पयोग हो रहा है। (इस मामले म� मुझे/हम� कोई सूचना नही ंदी जाएगी)।  

खाता बंद करना: म� ब�क को अनुमित देता �ँ िक यिद मेरे खाते की शेष रािश 3 महीने या उससे अिधक समय 
तक शू� होती है, तो वह मेरे खाते को मेरी पूव� सूचना के साथ बंद कर सकता है। ख; यिद मेरे खाते से अ�ीकृत 
भुगतानो ंकी �ादा घटनाएं होती ह�; ग. ऐसा अ� प्रकरण िजसम� ब�क िकसी �ायालय, सांिविधक या िविनयामक 
प्रािधकरण �ारा समय-समय पर जारी या िनद� िशत िकसी आदेश, िनद�श, िदशा-िनद�श का पालन करते �ए िनण�य 
ले सकता है।  

लेन-देन: खाते से संबंिधत िकसी भी िनद�श, चाहे वह िव�ीय या गैर-िव�ीय प्रकृित का हो (जैसे: चेक बुक/काड� 
जारी करना, िव�ीय लेनदेन, ���गत िववरण को अपडेट करना आिद), म� केवल अिधकृत चैनलो ंके मा�म से 
ऐ��स ब�क को प्रदान क�ंगा, िजसे उस समय लागू िनयामक िदशािनद�शो ंके आधार पर ब�क �ारा िनधा��रत 
िकया जाएगा। ऐ��स ब�क से यह आशा नही ंकी जाती है िक वह ऐसे िनद�शो ंका पालन करेगा जो अिधकृत चैनलो ं
से नही ंिमलते ह�, लेिकन असामा� प�र��ितयो ंम�, वह ऐसी सुिवधाओ ंकी प्रदान करने के िलए अपने िववेकानुसार 
काय� करने का अिधकार रखता है।  

चैनल सुिवधाएं: वे अनािधकृत ह�ा�रकता� जो चैनल सेवा सुिवधा की इ�ा रखते ह�, उ�� चैनल पंजीकरण फॉम� 
को भरना होगा और उसे सहयोगी द�ावेजो ंके साथ सबिमट करना होगा। 

चेक बुक: यिद िकसी िव�ीय वष� म� चार अवसरो ंपर 1 करोड़ या उससे अिधक के चेक अपया�� धनरािश के 
कारण वापस िकए जाते ह�, या िकसी ितमाही म� 1 करोड़ से कम के 8 चेक अपया�� धनरािश के कारण वापस 
िकए जाते ह�, तो कोई नई चेकबुक जारी नही ंकी जाएगी।  

डेिबट काड�: ऐ��स ब�क �ारा प्रदान की जाने वाली सभी सेवाएं िवशेष िदशािनद�शो ंके अधीन होती ह�, जो 
वेबसाइट www.axisbank.com पर उपल� ह�। यिद म� िकसी को भी पासवड�, PINS या ID/TFConnect जैसी 
संवेदनशील जानकारी प्रदान करता �ं, तो ऐ��स ब�क धोखाधड़ी के िलए िज�ेदार नही ंहोगा। 

िडजी वेलकम िकट: खाता खोलने के प�ात, िनयम और शत�, साथ ही अ� द�ावेज़ जैसे प्रितब�ता संिहता, 
डेिबट काड� MITC, और चालू खाता बंडिलंग पत्रक, एसएमएस और ईमेल के मा�म से भेजे जाएंगे। 

 


