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सबैभन्दा महत्वपूर्ण नियम र कािूििहरू (ग्राहकको प्रनिनिनप) 

मैिे (यस सन्दभणमा, "म", "मेरो" र "मैिे" िे खािाका सबै धारकहरूिाई बुझाउँछ) ििका नियम र शिणहरू पढेको 

र बुझेको छु र नियम र शिणहरूमा भएको कुिै पनि पररविणि www.axisbank वेबसाइटमा सामान्य रूपमा 

उपिब्ध हुिे छ भिी बुझेको छु।  

इलेक्ट्र ोनिक फारम भिे: म/हामी यसद्वारा ट्याबे्लटहरू प्रयोग गरेर एक्सिस बैंकमा खािा खोिेको पुनि गछौं र 

मैिे इिेक्ट्र ोनिक आवेदि फारममा नदएका निदेशिहरूअिुसार मेरो/हाम्रो िफण बाट खािा खोल्िे नववरर्हरू 

प्रनवि गिणका िानग एक्सिस बैंक निनमटेडको कमणचारी/प्रनिनिनध ID _____________ भएको 

कमणचारी/प्रनिनिनधिाई अनधकार नदन्छु/नदन्छछ।ँ मैिे/हामीिे इिेक्ट्र ोनिक आवेदि फारममा उििे प्रनवि गरेका 

नववरर्हरूको समीक्षा र प्रमार्ीकरर् गरेका छछ ँर त्यो सत्य, सही र अपडेट भएको पुनि गछौं र मेरो समीक्षा, 

प्रमानर्करर् र आवेदि नववरर्हरूको पुनिकरर् पश्चाि इिेक्ट्र ोनिक आवेदि फारमको सन्दभणमा मानि उले्लख 

गररएको सन्दभण िम्बर एक्सिस बैंकद्वारा उत्पन्न गररएको छ। मानि उले्लक्सखि आवेदि िम्बरका िानग खािा खोल्िे 

कागजािहरूमा इिेक्ट्र ोनिक आवेदि फारम र भछनिक पुनि फारम हुि्। 

खाता खोल्िे/सेवाको प्रावधाि: खािा खोल्िे िगायि सबै सेवाहरू मैिे उपिब्ध गराएको जािकारी/ 

कागजािहरूको प्रमार्ीकरर्को अधीिमा छि्। यो खािा कुिै पनि कारर्िे िखोिेको अवस्िामा प्रारक्सिक 

रकम 20,000 भन्दा बढी भएमा मात्र DD/बैंकसण चेक वा PO माफण ि मिाई नफिाण गररिे छ। 

सेवाहरू: एक्सिस बैंकिे सबै सेवाहरू उतृ्कि प्रयास गरेर प्रदाि गिे छ। मिाई उपिब्ध गराइएका सेवाहरूको 

पूर्ण सूची www.axisbank.com मा उपिब्ध हुिे छ। अवक्सस्िि ग्राहक िभएमा र अन्यत्र फेिा परेमा, बैंकिे 

मिाई कुिै पूवण सूचिा नबिा म पुनि गछुण । 

शुल्क र चार्जहरू: शुल्क र चाजणहरू मेरो खािामा र मैिे उपिब्ध गराउिे अन्य सेवाहरूका िानग, सबैभन्दा 

महत्वपूर्ण कागजाि/शुल्कको िानिका र वेबसाइट www.axisbank.com.GST मा वर्णि गररएअिुसार िागू हुिे 

छि् र समय-समयमा िागू हुिे अन्य वैधानिक सबै शुल्कहरू िागू हुिे छि्। 

ब्यार् भुक्तािी: िपाईंको बचि खािामा एक्सिस बैंकिे योजिा कोडका िानग िागू हुिे दरअिुसार दैनिक 

ब्यािेन्सको आधारमा ब्याज भुक्तािी गछण  

शुल्क र चार्जहरू, सेवाहरू र ब्यार् दरमा पररवतजि: शुल्क र चाजणहरू, सेवाहरूमा कुिै पनि पररविणि 

हँुदा/रोनकँदा मिाई पत्र/SMS/वेबसाइट/इमेि वा अन्य माध्यमबाट कक्सिमा 30 नदि अगानड सूनचि गररिे छ। 

ररकभरी: खािामा शुल्क/चाजण नििणका िानग कुिै रकम उपिब्ध िभएमा, म एक्सिस बैंकिाई सङ्किि रकम वा 

कुिै पनि जम्माबाट खािामा प्रवाह हुिे रकमहरू सनहि कुिै पनि उपिब्ध के्रनडट सेट अफ गिण अक्सियारी नदन्छु। 

डेनिटको सीमा: मिाई खािा खोल्िे कागजािहरू जाँच गरी बैंकिे सन्तोषजिक िपाएसम्म खािामा रु 50000 

डेनबट सीमा हुिे छ भने्न कुरा िाहा छ। एक्सिस बैंक प्रनिनिनध स्रोि खािाहरूको मामिामा, बैंकद्वारा 

कागजािहरूको प्रमार्ीकरर् पनछ मात्र खािा डेनबट िेिदेिका िानग सनक्रय हुिे छ। 



निष्क्रिय खाता: खािामा मद्वारा पे्रररि 2 वषण वा सोभन्दा बढी अवनधमा भएको कुिै पनि िेिदेििाई निक्सिय 

खािा भिी मानििे छैि।  

खाता निर्: म बैंकिाई निम्न पररक्सस्िनिहरूमा अन्यिा निनदणि गररएको बाहेक मिाई सूनचि गरी मेरो खािा निज 

गिण अिुमनि नदन्छु अ. खािा खोल्िका िानग मैिे पेश गरेका कागजािहरू नचत्तबुझ्दो िभएको पाइएमा  आ. जब 

कुिै िाबानिग खािाधारक वयस्क हुन्छ ग. यो बैंकिे मेरो खािामा िेिदेिहरू मैिे सुरु गरेको छैि भने्न शंका 

गरेको भएमा (बैंकिे पनहिे िै कायाणन्वयि भएको िेिदेिका िानग कुिै दानयत्व नििे छैि)। घ. मेरो खािा पैसा 

कमाउिे खच्चरको रूपमा दुरुपयोग वा अिनधकृि पैसा जम्मा गिे च्याििको रूपमा वा कुिै गैरकािूिी 

गनिनवनधका िानग कुिै कन्युटको रूपमा दुरुपयोग भएको शंका भएमा। (मै यस मामिामा कुिै सूचिा प्राप्त गिे 

छुइि) ङ. फारम 49A र/वा आधार िामाङ्कि िम्बरको साि खािा खोल्िका िानग अिुरोध पेश गररएको भएमा, 

खोनिएको खािाको प्रकारको आधारमा िोनकएको अवनधनभत्र बैंकमा आवश्यक प्याि र आधार िम्बर पेश 

गिुणपछण ।  

खाता िन्द गिे: निम्न अवस्िामा म बैंकिाई मेरो खािा मिाई पूवण सूचिा नदएर बन्द गिण अिुमनि नदन्छु क. 

खािामा मछज्दाि 3 मनहिा वा सोभन्दा बढीका िानग शून्य रहेमा। ख. मेरो खािाबाट धेरै अपमानिि भुक्तािीहरू 

भएमा। ग. िेिदेिको मात्रा/प्रकारको नहसाबिे खािाको अिुनचि आचरर् भएमा। घ. खािाको असंिोषजिक 

आचरर्का िानग। खािा रूपान्तरर् (ििब बचि खािा धारकका िानग िागू हुिे छ): मेरो ििब खािामा 3 

मनहिाको अवनधका िानग ििब जम्मा गररएको िभएमा, खािा कुिै जािकारी वा सूचिा िनदइकि (सबै िागू 

शुल्क र चाजणहरू सनहि) स्वचानिि रूपमा सामान्य बचि खािामा रूपान्तरर् हुिे छ र पूर्ण KYC िागू हुिे छ, 

असफि भएमा खािामा राक्सखएको के्रनडट निज हुन्छ)।  

लेिदेिहरू: खािाको सम्बन्धमा एक्सिस बैंकिाई कुिै पनि निदेशि, नवत्तीय/गैर-नवत्तीय दुवै प्रकृनिका (जसै्त: 

चेक बुक/काडण जारी गिे, नवत्तीय िेिदेि, व्यक्सक्तगि नववरर्हरूको अपडेट आनद) मद्वारा आनधकाररक 

च्याििहरू माफण ि मात्र प्रदाि गररिे छ, जुि त्यस समयमा प्रचनिि नियामक नदशानिदेशहरूको आधारमा 

बैंकद्वारा निनदणि गररिे छ। आनधकाररक च्याििहरू माफण ि िआउिे निदेशिहरूमा एक्सिस बैंकिे कायण गिे 

अपेक्षा गदैि, िर असाधारर् पररक्सस्िनिहरूमा त्यस्ता सुनवधाहरू प्रदाि गिण आफ्िो नववेकमा कायण गिे अनधकार 

भिे राख्छ। 

च्यािलका सुनवधाहरू: डेनबट काडण, ATM काडण, ATM, इन्टरिेट बैंनकङ आनद सनहि एक्सिस बैंकद्वारा प्रदाि 

गररएका सबै च्यािि सुनवधाहरू www.axisbank.com मा प्रदाि गररएका नवशेष नदशानिदेशहरूका अिुसार र 

मिाई हस्तान्तरर् गररएका नियम र शिणहरूका अधीिमा छि्। म/हामी यस कुरामा सहमि छछ ंर प्रनिबद्ध छछ ंनक 

म/हामीिे मेरो/हाम्रो खािाको, नवशेष गरी इन्टरिेट/इमेि/फोि माध्यमबाट आएको कुिै पनि संवेदिशीि 

जािकारीबाट बचे्न छछ ँर त्यस्ता खुिासाहरूबाट हुिे ठगीका िानग एक्सिस बैंक उत्तरदायी हुिे छैि। मेरो खािामा 

निङ्क गररएको चेक पािा(हरू), के्रनडट/डेनबट काडण(हरू) हराएमा िुरुनै्त बैंकिाई जािकारी गराउिे वाचा गछुण । 

डेनिट काडज: डेनबट काडणको प्रयोग एिचेन्ज कन्टर ोि रेगुिेसिअिुसार हुिे छ र कुिै पनि यस्तो कायण असफि 

भएमा काडण धारक नवदेशी नवनिमय व्यवस्िापि ऐि 1999 र ररजभण बैंक अफ इक्सियाद्वारा िोनकएको संशोधि 

अन्तगणि कारबाहीका िानग उत्तरदायी हुिे छ। एक्सिस बैंक का िानग अस्वीकरर् 

इन्टरिेट िैंनकङ: म/हामी स्वीकार गछौं नक एक्सिस बैंक इन्टरिेट बैंनकङ सुनवधाको प्रयोग, वेबसाइट 

www.axisbank.com मा उले्लख गररएअिुसार समय-समयमा िागू हुिे नियम र सिणहरूद्वारा नियक्सिि छ र 

त्यसिाई पाििा गिण सहमि छु। एक्सिस बैंक निनमटेडिे आफ्िा ग्राहकहरूबाट इ-मेिहरू माफण ि कुिै पनि 



रूपमा िगइि ID/पासवडण सम्बन्धी कुिै पनि जािकारी खोजे्न छैि भने्न कुरा मिाई/हामीिाई िाहा छ। म/हामी 

िप सहमि छछ ंर पुनि गदणछछ ं नक म/हामीिे िगइि आईडी, पासवडण, काडण, काडण िम्बर वा PIN (व्यक्सक्तगि 

पनहचाि िम्बर) कसैिाई साझा / खुिासा गदाण हुिे कुिै पनि हानिका िानग एक्सिस बैंक उत्तरदायी हुिे छैि, र ि 

ि हामी कुिै पनि अिनधकृि प्रयोगका िानग बैंकमा दावी गिे छछ।ँ म/हामीिे मेरो/हाम्रो खािा नववरर्हरू सुरनक्षि 

गिण सबै सावधािी अपिाउिे छछ ँिानक कुिै पनि अिनधकृि प्रयोगबाट बच्न सनकयोस्। 

व्यष्क्रक्तगत र्ािकारी: अ. व्यक्सक्तगि जािकारी, ठेगािा पररविणि आनद सनहि मेरा नववरर्हरूको कुिै पनि 

अपडेट 2 हप्तानभत्र प्रमार्का कागजािहरू सनहि बैंकमा उपिब्ध गराइिे छ। मैिे गिि जािकारी उपिब्ध 

गराउिे वा मिाई र एक्सिस बैंकिाई हुि सके्न जािकारी अपडेट िगरेको र त्यसको आधारमा बैंकिे सत्य र सनह 

कायण गिण िसकेर एक्सिस बैंकिाई कुिै पनि धोखाधडी, हानि वा क्षनि भएमा म त्यसको क्षनिपूनिण नदि सहमि छु। 

ख. मद्वारा प्रदाि गररएको कुिै पनि प्रकृनिको जािकारी (व्यक्सक्तगि र संवेदिशीि जािकारीसनहि) सेवा वा 

सुनवधाहरूको प्रावधाि, िेिदेिको सहजीकरर्, जािकारी र अपडेटहरू उपिब्ध गराउिे (मूल्य अनभवृक्सद्ध 

सेवाहरू सनहि), अिुसन्धाि र नवशे्लषर्, के्रनडट स्कोररङ, प्रमार्ीकरर्, बैंकद्वारा कािूि / प्रचिि अभ्यासका 

िानग आवश्यक हुि सके्न टेनिकमु्यनिकेसि वा इिेक्ट्र ोनिक क्सियररङ िेटवकण मा भाग नििका िानग प्रयोग गररिे 

छ। ग. मद्वारा उपिब्ध गराइएका सबै जािकारी (व्यक्सक्तगि र संवेदिशीि जािकारीसनहि) व्यवसानयक उदे्दश्यका 

िानग एक्सिस बैंकसँग सम्झछिा भएको एजेन्सी/सेवा प्रदायकहरूसँग साझा गिण सनकन्छ। एक्सिस बैंकिे सधैं 

बैंकको गोपिीयिा िीनिअिुसार यस सन्दभणमा समय-समयमा िागू हुिे नियम र कािूिहरूको पाििा गिण प्रयास 

गिे छ। मैिे डाटाको साझेदारीमा मेरो सहमनि रद्द गिण चाहेमा, पनहिे प्रदाि गररएको सहमनिबमोनजम मिाई 

उपिब्ध उत्पादि / सेवाहरू अब उपिब्ध हुिेछैिि् र मैिे त्यस्ता उत्पादि / सेवाहरू बन्द गिण पहि गिुण पिे छ। 

घ. बैंकिे ग्राहकको खािाको जािकारी, कािूि, नियम वा नियमिअिुसार आवश्यक परेमा वा नयििे अिुमनि 

नदएको खण्डमा वा कुिै सावणजनिक वा नियामक निकायको अिुरोधमा वा ठगी रोक्न वा सावणजनिक नहिका िानग 

आवश्यक परेमा खािाधारक/हरूको कुिै सहमनि नविा र खास जािकारी िनदइएि खुिासा गिण सक्छ। संयुक्त 

खािा धारकहरूका मोबाइि िम्बरहरू उपिब्ध गराइएको क्सस्िनिमा उिीहरूिे यी िम्बरहरूमा ATM, इन्टरिेट 

बैंनकङ र मोबाइि बैंनकङ (िागू भएमा) मा शुरू गरेका कारोबारहरूका िानग एक पटकको पासवडण (OTP) र 

िेिदेि अिटणहरू प्राप्त गिे छि्। आधार: म यसद्वारा यो बयाि गछुण  नक एक्सिस बैंकबाट बैंनकङ सेवाहरू प्राप्त 

गिे उदे्दश्यका िानग,मिाई आधार आधाररि प्रमार्ीकरर् प्रर्ािीको साि प्रमार्ीकरर् गिण र आधारमा आधाररि 

प्रमार्ीकरर्का िानग मेरो आधार िम्बर, बायोमेनटरक र/वा एक पटकको नपि (OTP) डाटा (र/वा कुिै समाि 

प्रमार्ीकरर् संयि) उपिब्ध गराउिमा सहमनिमा कुिै आपनत्त छैि। म यो कुरा बुझ्छु नक बायोमेनटरि र/वा 

OTP र/वा मैिे प्रमार्ीकरर्का िानग उपिब्ध गराउि सके्न कुिै अन्य प्रमार्ीकरर् संयििाई eKYC प्राप्त 

गिणका िानग आधार प्रमार्ीकरर् प्रर्ािीमाफण ि मेरो पनहचाि प्रमार्ीकरर् गिण UIDAI बाट त्यो नवनशि िेिदेिका 

िानग मात्र प्रयोग गररिे छ र कुिै अन्य उदे्दश्यका िानग होइि। म यो कुरा बुझ्छु नक एक्सिस बैंकिे आधार आधाररि 

प्रमार्ीकरर्का िानग प्रदाि गररएको मेरो व्यक्सक्तगि पनहचाि डाटाको सुरक्षा र गोपिीयिा सुनिनश्चि गिे छ। म 

आधारमा आधाररि प्रमार्ीकरर् प्रयोग गरी म योग्य छु भिी योजिाहरूमा सरकारी भुक्तािीहरू प्राप्त गिणका 

िानग मेरो निङ्क गररएको आधार सक्षम बैंक खािा प्रयोग गिण बैंकिाई अनधकार नदन्छु। म एक्सिस बैंकिाई वैध 

व्यापाररक उदे्दश्यका िानग मेरो आवेदि प्रनक्रया गदाण मेरो आधार िम्बरको प्रमार्ीकरर् र प्रमानर्ि गिण अनधकार 

नदन्छु। म बैंकिाई मेरो आधारसँग सम्बक्सन्धि नववरर्/जािकारीहरू नियामक/वैधानिक निकायहरूसँग र 

आवश्यकिाअिुसार साझा गिण अनधकार नदन्छु। मेरो खािामा अपडेट गिणका िानग मिाई आवंनटि गररएको बेिा 

आधार िम्बर बैंकमा पेश गिे प्रनिज्ञा गछुण । मिाई राम्रोसँग िाहा छ नक आधार पेश गिुण अनिवायण छ र मैिे खािा 

खोिेको नमनिदेक्सख छ मनहिानभत्र आधार िम्बर पेश गिण असफि भएमा बैंकिे मेरो खािामा सञ्चािि बन्द गिे 



छ। म मानिको घोषर्ाको कारर्िे गरेको वा िगररएको कुिै पनि कायणका िानग भुक्ताि गररएका सबै िागि, 

शुल्क, क्षनि, दण्ड र/वा व्ययको नवरुद्धमा बैंकिाई जनहिे पनि क्षनिपूनिण गिण सहमि छु। 

इन्स्टा खाताको घोषणा: "मैिे स्वागि नकटमा डेनबट काडण र चेक बुक प्राप्त गरँे भने्न कुरा स्वीकार गछुण । मैिे 

बचि/चािू खािा खोल्िका िानग एक्सिस बैंकमा सम्पकण  गरेको छु। म खािा सनक्रय गररएको छ र यस सम्बन्धमा 

मिाई सूचिा प्राप्त भएको छ भिे मात्र मबाट सञ्चािि हुिु पछण  भने्न कुरा बुझ्छु। म यसका सािै कुिै पनि उल्लङ्घि 

मेरो िफण बाट उल्लङ्घि भिी मानििे छ र कुिै कारर् िनदई त्यस्तो उल्लङ्घि भएको अवस्िामा बैंकसँग उक्त खािा 

िुरुन्त बन्द गिे अनधकार सुरनक्षि रहिे छ। मिाई वेिकम नकटको डेनिभरी र/वा रनसदको अिण एक्सिस बैंकिे 

खािा खोल्ि वा खोल्ि सहमि भएको हो भिेर बुझ्िु हँुदैि भने्न िाहा छ। एक्सिस बैंक निनमटेडिे आफ्िो 

स्वनववेकमा या ि िप कागजािहरूका िानग कि गिण वा जुिसुकै कारर्िे आवेदि अस्वीकार गिण सक्छ। 

अस्वीकृनिको अवस्िामा, मिाई िाहा छ नक स्वागि नकट र पत्र नफिाण निइिे छ र म यसिाई बैंकमा नफिाण गिण 

प्रनिबद्ध छु। म प्रनिज्ञा गछुण  नक मैिे चेक पोस्ट खािा सनक्रयिा मात्र जारी गिे छु र मेरो खािा सनक्रय गिुणअनघ कुिै 

पनि चेक जारी गरेमा बैंकिे िागे्न कुिै पनि िागि, पररर्ाम, खचण आनदबाट बैंकिाई हानि हुि नदन्न। िपाईंिे 

आफ्िो खािामा िगद जम्मा गिण चाहेमा कृपया शाखामा जािुहोस्। नबक्री कमणचारी वा कुिै अन्य बैंक प्रनिनिनधिाई 

िगद हस्तान्तरर् िगिुणहोस्। म यसद्वारा प्रदाि गररएको जािकारी अपडेट र सही छ र म यसद्वारा मेरो हािको 

फोटो र KYC कागजािहरूको फोटोहरू पेश गछुण  भिी घोषर्ा गछुण । बैंकका उत्पादि ििा सेवाहरू प्रचनिि 

नियम र कािूिहरूको अधीिमा रही उपिब्ध गराइिे छ भने्न मिाई जािकारी छ। मैिे नियम र कािूिहरूका 

प्रनिनिनप र बैंकबाट आवेदि र मिोियि फारम पेश गरेको स्वीकृनि प्राप्त गरेको छु। 

ग्राहकको सीनमत दानयत्व – अ. मैिे/हामीिे बैंकिाई अिनधकृि िेिदेिको ररपोटण िगरेसम्म मैिे/हामीिे भुक्ताि 

प्रमार्हरू साझा गरेको जस्ता मेरो/हाम्रो िापरवाहीका कारर्िे हानि भएको अवस्िामा अिनधकृि िेिदेिको 

कारर् हुिे समू्पर्ण हानिका िानग म/हामी नजमे्मवार हुिे छछ।ं अिानधकृि कारोबारको ररपोटण गरेपनछ हुिे कुिै पनि 

हानि बैंकिे वहि गिे छ। ख. अिानधकृि इिेक्ट्र ोनिक बैंनकङ कारोबारको नजमे्मवारी ि ि बैंकको हो ि ि म/हाम्रो 

र प्रर्ािीमा अन्यत्र रहेको अवस्िामा र (बैंकबाट सञ्चार प्राप्त भएको चारदेक्सख साि कायणनदवसको) नढिाइ भएको 

अवस्िामा  यस्तो कारोबारको बैंकिाई सूनचि गिे ग्राहकको भाग, मेरो/हाम्रो िानग प्रनि िेिदेि दानयत्व िेिदेि 

मूल्य वा सम्बक्सन्धि नदशानिदेशअन्तगणि पररभानषि ग्राहकको अनधकिम दानयत्वको रूपमा उले्लख गररएको 

रकममा, जुि कम हुन्छ, सीनमि हुिे छ। 

एक सहायक घोषणा: म एक सहायक योजिाबारे िप जान्न इचु्छक छु र यसैद्वारा एक्सिस बैंक र/वा यसको 

प्रनिनिनध वा नििीहरूका एजेन्टहरू वा वि एनसस्ट कन्युमर सोलु्यसन्स प्रा. नि. वा वि एनसन्टको सम्बन्धमा कुिै 

पनि िेस्रो पक्षिाई त्यस कायणका िानग मिाई सम्पकण  गरोस् भने्न इच्छा राख्छु। मैिे वि एनसस्ट भिेको वि एनसस्ट 

कन्युमर सोलु्यसन्स प्रा. नि. को प्रस्ताव हो र यो फारममा रहेका नववरर्हरू वि एनसस्ट कन्युमर सोलु्यसन्स 

प्रा. नि. र/वा वि एनसस्ट कन्युमर सोलु्यसन्स प्रा. नि. सँग र एक्सिस बैंकको व्यवस्िाअिुसार कुिै पनि अन्य िेस्रो 

पक्षसँग आवश्यकिाअिुसार वा एक्सिस बैंकिाई उपयुक्त िागे अिुसार साझा गररिे छ भने्न कुरा बुझे।ँ यो 

सहमनििाई मिाई वि एनसस्टको जािकारीको सम्बन्धमा सम्पकण  गरेकोमा मैिे गरेको कुिै पनि DNC 

रेनजिर ेसिमा नवशेष छूटको रूपमा मानििे छ।  हो__होइि_____ *यसिे ग्राहकिाई सञ्चार प्राप्त गिण 90 नदिका 

िानग DNC छूट ओभरराइड गिे छ। 

FATCA-CRS का नियम र सतजहरू केन्द्रीय प्रत्यक्ष कर बोडणिे आयकर नियम, 1962 को भागको रूपमा 7 

अगस्त 2015 मा 114F देक्सख 114H सम्मका नियमहरू अनधसूनचि गरेको छ, जुि नियमहरूिे बैंक जस्ता 



भारिीय नवत्तीय संस्िाहरूिाई िप व्यक्सक्तगि, कर र िाभदायक मानिकसम्बन्धी जािकारी र हाम्रा सबै खािा 

धारकहरूबाट निनश्चि प्रमार्ीकरर् र कागजािहरूको माग गिण आवश्यक छ। सान्दनभणक मानमिाहरूमा 

खािाबाट उनचि रोक्का सुनिनश्चि गिण वा यस सम्बन्धमा कुिै आयहरू सुनिनश्चि गिणका िानग कर अनधकारी / 

नियुक्त एजेन्सी / रोक्का एजेन्टहरूिाई जािकारी नदिु पिे छ। यनद िपाईंद्वारा प्रदाि गररएको कुिै पनि 

जािकारीमा कुिै पररविणि भएमा कृपया हामीिाई िुरुनै्त, अिाणि् 30 नदिनभत्रमा सूनचि गिुणहोस्। िपाईंसँग आफ्िो 

कर निवासबारे केनह प्रश्न भएमा कृपया आफ्िो कर सल्लाहकारिाई सम्पकण  गिुणहोस्। िपाईं एक अमेररकी 

िागररक वा निवासी वा हररयो काडण धारक हुिुभएमा कृपया िपाईंको अमेररकी कर पनहचाि िम्बरसनहि नवदेशी 

देशको जािकारी के्षत्रमा संयुक्त रायिाई समावेश गिुणहोस्। िपाईं कर बानसन्दा भएको देशिे त्यस्ता 

पनहचािकिाणहरू समस्या गदणभएमा TIN वा कायाणत्मक समकक्ष आपूनिण गिण अनिवायण पछण । TIN अझै उपिब्ध 

िभएमा वा जारी गररएको िभएमा, कृपया स्पिीकरर् प्रदाि गिुणहोस् र यसिाई फारममा संिग्न गिुणहोस्। CKYC 

घोषर्ा। मेरा व्यक्सक्तगि/KYC नववरर्हरू केन्द्रीय KYC रनजस्टर ीसँग साझेदारी गिण सनकन्छ। म मानिको दिाण 

िम्बर/इमेि ठेगािामा SMS/इमेिमाफण ि केन्द्रीय KYC रनजस्टर ीबाट जािकारी प्राप्त गिण सहमि छु। 

म/हामी यसद्वारा बैंकिाई मेरो एकि ग्राहक आईडी राख्न र मेरा सबै सनक्रय सम्बन्धहरूिाई RBI नदशानिदेशहरू 

अिुसार राक्सखएको ग्राहक आईडीमा निङ्क गिण र मसँग रहेका अन्य ग्राहक आईडीहरू नििम्बि गिण अनधकार 

नदन्छु/दिन्छ ौँ। म/हामी AOF मा उले्लख गररएका, जसै्त मोबाइि िम्बर, इमेि आईडी, ठेगािा र सबै बैंनकङ 

सम्बन्धका िानग अवक्सस्िि CIF आईडीमा ियाँ हस्ताक्षरसनहि मेरा पनछल्लो जिसांक्सिकीय नववरर्हरू अपडेट 

गिण सहमि छछ।ं क्सिपकाटण के्रनडट काडणको साि निबटी बचि खािाका िानग आवेदि नदएका ग्राहकहरू निबटी 

सेनभङ्स खािा 20 नदिअनघ वा क्सिपकाटण के्रनडट काडण खािा खोनिएको भएमा क्सिपकाटण के्रनडट काडणमा शुल्क 

माफीका िानग योग्य हुिे छि्। सामेि हुिे शुल्कको माफी के्रनडट काडण खािा खोल्िे नमनिबाट 45 नदिनभत्र 

क्सिपकाटण के्रनडट काडणमा प्रनक्रया गररिे छ र सनक्रय निबटी बचि खािा भएका सबै योग्य काडणहरूका िानग 

आगामी के्रनडट काडण से्टटमेन्टमा प्रनिनबक्सम्बि हुिे छ। ग्राहकिे मानिका कुराहरू बैंकको स्वनववेकअिुसार 

पररविणि हुि सके्न हुि् भिेर बुझ्छि्। म/हामीिे भनवष्यमा उपिब्ध गराएको कुिै पनि जािकारी वा 

कागजािहरूमा कुिै पनि अपडेट/पररविणि भएमा बैंकिाई िुरुनै्त, अिाणि् पररविणि भएको नमनिबाट 30 नदिनभत्र 

सूनचि गररएको सुनिनश्चि गिे छछ।ँ म/हामी बैंकिाई मेरो/हाम्रो जिसांक्सिकीय/सम्पकण  नववरर् जािकारी कुिै पनि 

अन्य बैंक/नवत्तीय संस्िा/अन्य उपयुक्त अनधकारीहरूसँग नििीहरूिे उठाएको कुिै नवशेष आवश्यकिाका िानग 

साझा वा खुिासा गिण अनधकार नदइएको छ भने्न कुरामा िप सहमि र प्रनिबद्ध छछ।ं म खािा खोल्िे प्रनक्रयामा 

खािा खोल्िे फारममा क्याप्चर गररएको ििब खािा सनहिको प्रनिपूनिण खािा (SBERA) खोल्िका िानग अक्सिस 

बैंकिाई अनधकार नदन्छु। 


