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बयिनखु्रय गोनांथार नेम आरो खा��फोर (ग्राहकिन किप) 

आं (बे बेलायाव “आं”, आरो “आंिन” आरो “आं” एकाउ�िन गहासैबो िग�रखौ बुजायो) गाहायाव होनाय नेम आरो 
सत�खौ फरायना बुिजबाय आरो बुिजबाय िद नेम आरो सत�िन जाय�ख सोलायनायखौ वेबसाइत 
www.axisbank.com आवल मोनगोन। 

इलेकट� िनक फम� सुफंुनाय: आं/जो ंते�ेतखौ बाहायना ए��स ब�कआव एकाउ� खुिलनो िथ खालामदो ंआरो 
____________ कम�सा�र/प्रितिनिध आइिद ________________ थानाय ए��स ब�क िलिमतेदिन सासे 
कम�सा�र/प्रितिनिधखौ आंिन/जोिंन जाना आरो िबथोन होनायबािद एकाउ� खुिलनायिन िबबेखेविथ सोनो थाखै 
गनायिथ होयो आं होनाय िबथोन बािद इलेकट� िनक ए��केसन िबलायाव। िद आं/जो ंिबथां/िबथांजो इलेकट� िनक 
ए��केसन फम�आव सोनाय िबबेखेविथफोरखौ नायिफनबाय आरो आन्जाद नायबाय आरो रोखोमसे सैथो, थार 
आरो आपदेत खालामनाय हो�ा िथरां खालामदो ंआरो इलेकट� िनक ए��केसन फम�िन सोमो�ै गोजौआव मखनाय 
रेफारे� ना�ारखौ आंिन गेजेरजो ं ए��केसन िबबेखेविथखौ नायिफ�ा, आन्जाद नायना, रोखा खालामखांना 
ए��स ब�कआ बानायदो।ं इलेकट� िनक ए��केसन फम� आरो मोदोम नायना रोखा खालामनाय जथायना गोजौआव 
मखनाय ए��केसन नं िन थाखै एकाउ� खुिलनायिन दकुमे� बानायनो नांगोन। 

एकाउ� खुिलनाय/िसिबनाय होनाय: एकाउ� खुिलनायखौ लाफाना गासैबो िसिबनाया आं होनाय त� 
/दकुमे� नायसंनायिन िसङाव थायो। जिद माबा जाहोनाव बे एकाउ�खौ खुिलनाय जाया, अ�ा िगिबयाव होनाय 
फुनिजिन प�रमानखौ आंनो िदिद/ब�कारिन सेक एबा िपअ िन महराव होिफनगोन जिद धनरािसया 20000 िन बारा 
जायो। 

िसिबनायफोर: गासै िसिबनायफोरखौ ए��स ब�कआ गाविन साबिसन नाजानायजो ंहोगोन। आंिन थाखै थानाय 
गासै िसिबनायफोरिन आबंु फा�रया www.axisbank.com आव थागोन। जिद थाखानाय ग्राहक नङा अ�ा आं 
रोखा खालामोिद जिद गुबुन मोनो अ�ा ब�का आंनो जेबो आगु िमिथसार होआलािसनो बे िथरां बािद ग्राहकिन 
आइिदफोरखौ जथाय खालामनो मो�ाय दं। 

िफ आरो साज�फोर: आंिन एकाउ�आव आरो आं लानाय गुबुन िसिबनायफोराव िफ आरो साज�फोरा, साज�िन 
फा�रलायाव आरो वेबसाइट www.axisbank.com आव फोरमायनाय बािद लागु जागोन। सम सम गोनां जानाय 
िज एस ित आरो गुबुन खा��बािद आमदािन गासैबो िफसाव लानाय जागोन। 

सुत होनाय: ए��स ब�कआ आस’िन कदिन थाखै गोनांिथ हार बािदयै नोथंांिन सेिवंस एकाउ�आव थानाय दैिल 
बेले�िन सायाव सोनारना सुत होयो। 

िफस आरो साज�फोर, िसिबनायफोर आरो सुत हारआव सोलायनाय: िफस आरो साज�फोर, िसिबनायफोरिन 
जाय�खजाया सोलायनाय/फोजोबनायिन िमिथहोनायखौ आंनो लायजाम/एसएमएस/वेबसाइट/इमैल एबा गुबुन 
राहािन गेजेरजो ंखमैबो 30 साि� िसगाङावनो िमिथहोनाय जागोन। 



बोखांिफ�ाय: जिद िफस/साज� होनो थाखै एकाउ�आव जेबो रां रािस गैया�ा, अ�ा आं ए��स ब�कखौ जाय�ख 
थानाय के्रिदत सेत अफ खालामनो गनायिथ होयो, खांनाय रािस एबा जाय�ख जमा रािसिनफ्राय एकाउ�िसम 
फैनाय रािसखौ लाफाना। 

देिबट िलिमत: आं िमिथगौिद एकाउ� खुिलनायिन दकुमे�फोरखौ मोजाङै आन्जाद नायना ब�कआ स�ु� 
जायागौमािन एकाउ�िन देिबत िलिमतआ 50000 जागोन। ए��स ब�किन प्रितिनिध सौस� एकाउ�िन बेलायाव 
ब�कआ दकुमे�फोरखौ आन्जाद नायनायिन उनावसो देिबत लेनदेन िन थाखै एकाउ�खौ सोिलनाय खालामो। 

सोिलयै एकाउ�: आं 2 बोसोर एबा िबिनखु्रय बांिसन समिन थाखै एकाउ�आव जेबो लेनदेन खालामा�ा सोिलयै 
एकाउ� हो�ा हमनाय जागोन। 

एकाउ� िफ्रज: जो ंब�कखौ गाहायव मखनाय थासा�रयाव आंनो िमिथहोनायजो ंलोगोसे अदेबािन जेराव रोखा 
खालामखानाय जादो ंबेव आंिन एकाउ�खौ िफ्रज खालामनो गनायिथ होयो। ए. आं एकाउ� खुिलनो थाखै होनाय 
दकुमे�खौ गोसो फोथायजाथाव मोना�ा। िब. जे�ा एकाउ� िग�रया नाबािलक जायो। जे�ा ब�कआ आंिन 
एकाउ�आव जानाय लेनदेनखौ आं खालामाखै हो�ा स�े जायो (अदेबािन िसगांनो खालामखांखानाय लेनदेि� 
थाखै ब�कआ जेबो िबबाव लाया।) िद. जिद आंिन एकाउ�आ गािज्रयाव बाहायनाय रां एबा गनायिथजायै रां खांनाय 
एबा जाय�ख जाया आयेन बेरेखा खामािनिन थाखै सनदे खालामजायो�ा। (बे बेलायाव आं जेबो जनिन मो�ाय 
नङा) इ. जिद फम� 49ए आरो/ एबा आधर मंु िथस�ाय न�रजो ंएकाउ� खुिलनो खावलायनाय जादो,ं अ�ा 
खुिलनाय एकाउ�िन रोखोमिन सायाव सोनारना िथखानाय समिन गेजेराव बेकआव गोनांिथ पान आरो आधार 
न�र जमा होनांगोन। 

एकाउ� ब� खालामनाय: आं ब�कखौ गाहायाव मखनाय बेलायाव, आंनो आगु िमिथहोग्रोना आंिन एकाउ�खौ 
ब� खालामनो गनायिथ होयो: ए. एकाउ�आव थानाय बेले�आ 3 दान एबा िबिन बांिसन समिन थाखै लािथख 
जाना थायो�ा; िब. आंिन एकाउ�िनफ्राय गोबां खेब पेमे� नाजावजािय जानाय; िस. लेनदेनिन िबबां/रोखोम िन 
बेलायाव एकाउ�िन रोखा नङै सलायनाय। िद. एकाउ�िन गोसो मोनस्राहोनो हायै आखुिन थाखै। 

एकाउ� सोलायनाय (बेथन सेिवं एकाउ� िग�रफोरिन थाखै गोनां) : जिद आंिन बेथन एकाउ�आव 3 
दानिसहालागै बेथन हाबा, अ�ा जेबो जानिन बा त� होआलािसनो (गासैबो नांथाव साज� आरो िफस जो ंलोगोसे) 
एकाउ�आ गावगावनो सादारन सेिवं एकाउ�िसम सोलायगोन आरो आबंु के वाइ िस गोनां जागोन, अदेबािन 
एकाउ�आव जमा दो�ुमनायखौ हमथागोन। 

लेनदेन: ए��स ब�कनो जाय�ख िबथोन राङा�र/राङा�र नङै मो�ैबो एकाउ�िन बागै (जेरै: सेक बुक/काद�  जा�र 
खालामनाय, राङा�र लेनदेन, गाविन आबंु फोरमायनायखौ आपदेत खालामनाय बायिद) खौ आंिन जोहैल मो�ाय 
गोनां सेनेलिन गेजेरजोलं होनाय जागोन, जायफोरा बै समाव सोिलनाय बोसोनखा��नायिन सायाव सोनारना ब�कआ 
रोखा खालामगोन। मो�ाय गोनां सेनेलिन जोहै फैनाय िबथोन बािद ए��स ब�कआ खामािन मावनायिन आसा 
खालामनाय जायाखै, नाथाय असादारन थासा�रयाव िबबिद सुिबदा होनो गाविन िबबेसना बािद खामािन मावनायिन 
मो�ायखौ रैखािथ होना ला�खयो। 

सेनेल सुिबदाफोर: देिबत काद� , ए ित एम काद� , ए ित एम, इ�ारनेत ब�िकं बायिद गासै ए��स ब�कआ होनाय 
गासै सेनेल सुिबदाफोरा www.axisbank.com आव होनाय रोखा गाइदलाइन आरो आंनो होनाय नेम आरो सत�िन 
िसङाव। आं/जो ं गनायो आरो समाय�खरा लायो िद आं/जो ं गाविन एकाउ�िन जाय�ख जाया सेनिजितब 
िमिथखौरांखौ गाहायै इ�ारनेत/इमैल/फनजो ं सेयार खालामा आरो िबबिद िमिथहोनायिनफ्राय जानाय 



थगायजानायिन थाखै ए��स ब�कआ दायगोनां जानाय नङा। आं आंिन एकाउ�जो ंलो�ा थानाय सेक, िलफ, 
के्रिदत/देिबत काद�आ गोमानाय लोगो लोगोनो ब�कनो गोखै्रनो खो�ागोन हो�ाबो समाय�खरा लायो। 

देिबद काद�: देिबद काद�खौ मुद्रा दबथायग्रा खा��बािद बाहायनाय जागोन आरो जाय�ख जाया फेल� जा�ा काद� 
िग�र िबदेिस मुद्रा सामलायनाय आयेन 1999 आरो भारता�र �रजाव� ब�कआ िथखानाय एमे�मेन िन जोहै दाय गोनां 
जागोन। ए��स ब�किन बंुफोरनाय। 

इ�ारनेट ब�िकं: आं/जो ंिसमान खालामो िद जाथाया, ए��स ब�क ए�ारनेत ब�िकं सुिबदािन बाहायनाय वेबसाइत 
www.axisbank.com आव िथ खालामखानाय नेम आरो सत�िन जोहै ब�नाय जायो आरो बेखौ मािननो रािज। आं/जो ं
िमिथयोिद ए��स ब�क िलिमतेदआ गाविन ग्राहकिन इमैलिन गेजेरजोखंौ लाफाना जाय�ख रोखोमिन लगइन 
आइिद/पासवद�जो ंलो�ा थानाय जेबो िमिथसार िबया। आं/जो ंबे बाथ्राखौबो िसमान लायो आरो रोखा खालामोिद 
आं/जोिंन गेजेरजो ंलगइन आइिद, पासवद� , काद� , काद�  न�र एबा िपन (बेकितगत िसनायिथ न�र) गुबुन सोरनोबा 
होनाय/�ख�ानायिनफ्राय जानाय जाय�ख जाया खहािन थाखै ए��स ब�कआ दाय गोनां जानाय नङा, आरो ना 
िसनाय मोिन बाहायनायिन थाखै ब�खौ जेबो अजद दैखांगोन। आं/जो ंगाविन एकाउ� िबबेखेविथखौ रैखा खालामनो 
गासैबो सांग्रांिथखौ ला�खगोन जाहाथे जाय�ख जाया िसनाय मोनै बाहायनायिनफ्राय खारगनो हायो। 

बेकितगत िमिथसार: ए. बेकितगत िमिथसार, थं सोलायनाय बायिदखौ लाना आंिन िबबेखेविथिन जाय�ख जाया 
आपदेतखौ आं 2 सपता िन गेजेराव फोरमान िबलायजो ंलोगोसे आं ब�कनो हैगोन। आं जाय�खजाया थगायनाय, 
हािन एबा खहािन थाखै ए��स ब�कनो खहा सुफांनाय थाखै रािज जाय आं गोरो�� िमिथसार होनाय एबा 
िमिथसारखौ आपदेत खालामैिन थाखै जादो ंजाया आंजो ंएबा ए��स ब�जो ंजानो हागौ आरो जायिन सायाव ब�कआ 
सैथो आरो नंगौवै  खामािन मावनो हागोन। िब. आं होनाय जाय�ख जाया िमिथसार (बेकितगत आरो गोरलै 
िमिथसारखौ लाफाना) िसिबनाय एबा सुिबदा होनाय, लेनदेि� सुिबदा होनाय, िमिथसार आरो आपदेत होनाय (भेलु 
एदेद सारिवसखौ लाफाना), संिबिजरग्रा आरो नायिबिजरग्रा, के्रिदत ��रं, तेलेकिमउिनकेसन एबा इलेकट� िनक 
��या�रं नेटवक� आव बाहागो लानायाव बाहायनाया जागोन, जरैहाय ब�कनो आयेन/खा��बािद सरसािन थाखै गोनां 
जानो हागौ। िस. आं होनाय जाय�ख जाया गासै िमिथसारफोरखौ (बेकितगत आरो गोरलै िमिथसारखौ लाफाना) बै 
एजे��/िसिबनाय होग्राफोरनो होनो हागोन, जायहा फालांिगया�र थां�खिन थाखै आरो गोनांिथिन सायाव ए��स 
ब�कजो ंरादाय खाखानाय दं। ए��स ब�कआ अरायबो ब�किन िमिथहोिय िनित बािदयै बे बेलायाव सम समाव नांनाय 
नेम आरो खा��फोरखौ फािलनो नाजागोन। जिद आं देटाफोरखौ होलायनायाव आंिन गनायिथखौ हमथानो सानो, 
अ�ा िसगाङाव होखानाय गनायिथ बािद आंनो होनाय प्रदा�/िसिबनायफोरा आंिन थाखै आरोबाव थानाय नंला 
आरो आं िबबिद प्रदा�/िसिबनायफोरखौ बन्घ खालामनो जागायनांिसगोन। िद. ब�कआ ग्राहकिन एकाउ�िन त� 
फोरमायनो हागौ, जिद आयेन, नेम एबा खा��जो ंगनायिथ होजायो, एबा माबा राज�वा बा सामलायग्रा मो�ाय 
गोनांिन खावलायाव बा जिद थगायनायखौ हमथानायिन थां�खजो ंबा राज�वा िबिथङाव िबबिद िमिथहोनायिन 
गोनांिथ थायो अ�ा एकाउ� िग�र गनायिथिन अनगाबो िबबिद खालामनो हायो। जेरावनो जथाय एकाउ�िन 
मबाइल न�र होनाय जागोन, िबयो एितएम इ�ारनेत ब�िकं आरो बमाइल ब�िकं (मो�ाव बािद) आव िबयो 
खालामनाय लेनदेि� थाखै बे न�राव वान ताइम पासवद�  (अितिप) आरो लेनदेन एलात� मोनगोन। आधार: आं िबिन 
जोहै बुङोिद आधारजो ंआन्जाद नायनाय खा��जो ंआं गावखौनो आन्जाद नायनायाव आंहा जेबो अजद गैया आरो 
आधारजो ंआन्जाद नायनायिन थाखै आंिन आधार न�र बायमेिट�� आरो / एबा वान ताइम िपन (अितिप) दाता 
(आरो/एबा जाय�ख एखे रोखोमिन नायिबिजरग्रा आगजु) होनो थाखै गनायिथ होदो,ं आं बुिजयोिद नायिबिजरनो 
थाखै आं िज बायमेिट�� आरो / एबा  अितिप) आरो / एबा  गुबुन नायिबिजरग्रा आगजु होनो हागोन, बेखौ खािल 
बै गोनां लेनदेि� थाखै युआइिदएआइ िनफ्राय इकेवाइिस मो�ाय बा आधार नायिबिजरनाय खा��जो ं आंिन 



िसनायिथखौ फोरमान खालामनो थाखैल खालामनाय जागोन आरो जेबो गुबुन गोनांिथिन थाखौ नङा। आं बुिजयोिद 
ए��स ब�कआ आधरजो ंफोरमान खालामनाय थां�खयै होनाय आंिन बेकितगत िसनायिथ दातािन रैखािथ आरो 
दोनखोमानायखौ रोखा खालामगोन। आं बेकखौ आधारजो ंफोरमान खालामनायखौ बाहायना बै आसिनफोराव 
सरका�र रां होनायखौ लानो थाखै आंिन आधार िलंक खालामनाय ब�क एकाउ�खौ बाहायनो थाखैबो गनायिथ 
होयो, जायिन थाखै आंहा जैग दं। आं ए��स ब�कखौ बैध फालांिगया�र थां�खिन थाखै आंिन ए��केसन प्रसेिसंिन 
गेजेराव आंिन आधार न�रखौ मायिबिजरनो आरो फोरमान खालामनो गनायिथ होयो। आं ब�कनो आंिन आधारजो ं
सोमो�ो थानाय िमिथखौरां/त�फोरखौ गोनां जानाय समाव सामलायग्रा/आयेना�र अनु�ानफोरनो होनायखौबो 
गनायिथ होयो। आं आंिन एकाउ�आव आपदेत खालामनो थाखै ब�कनो आधार न�र होगोन ना समाय लायो। आं 
मोजाङै िमिथगौिद आधारखौ जमा होथारनांगौ आरो आं बुिजयो िद जिद आं एकाउ� खुिलनाय िदि�फ्राय द दाि� 
गेजेराव आधार मन्बर होनायाव फेल� जायो अ�ा ब�कआ आंिन एकाउ�आव खामािनखौ ब� खालामगोन। आं 
बंुनाय फोसावनायिन जाहोनाव खालामनाय एबा खालामै जाय�ख खामािनिन थाखै ब�कनो गासै खरस, दाहार, खहा, 
दाय आरो/एबा बेसेनजो ंअरायबो खहा खालामनाय आरो खहा खालामबाय थानायिन थाखै गनायिथ होयो। 

इन�ा एकाउ� बंुफोरनाय: आं मािनयोिद आं वेलकाम िकतआव देिबत कात� आरो सेक बुक मो�ो।ं आं 
सेिवं/कारे� एकाउ� खुिलनो ए��स ब�कजो ंजगाजग खालामदो।ं आं िमिथगौिद एकाउ�आ ए��ब जाखांबासो 
आं बेखौ सालायनो नांगौ आरो बे बेलायव आंनो िमिथहोनांगौ। आं बेखौबो बोसोन होयोिद बेखौ मािनियआ आंिन 
िदफ� जागोन आरो ब�कआ जेबो जाहोन िथ खामासालेनो िबबिद िदफ� जानाय लोगो लोगोनो बंुनाय 
एकाउ�खौ ब� खालामनो मो�ाय दं। आं िमिथगौिद वेलकाम िकदिन देिलवा�र आरो/ एबा रिसद मो�ाय माने 
बेखौ बंुनो हायािद ए��स ब�कआ एकाउ� खुिलबाय एबा खुिलनो रािज जाबाय। ए��स ब�क िलिमतेदआ गाविन 
िबबेसनाजो ंजानो हागौ बांिसन दकुमे�िन थाखै फन खालामनो हागौ नङा�ा जाय�ख जाहोनावनो ए��केसनखौ 
नेविसनो हागौ। नाजावैिन बेलायाव, आं िमिथगौिद खािल िकद आरो लायजामखौ लांिफनबाय ना हमनाय जागोन 
आरो आं बेखौ ब�कनो गोखै्रयै हैिफनगोन हो�ा समाय लायो। आं समाय लायोिद आं एकाउ� ए��ब जानाय 
उनावसो सेकखौ बाहायगोन, आरो आंिन एकाउ� ए��ब जानाय िसगां जाय�ख जाया सेक बाहायनायाव ब�कआ 
खालामनांनाय िजखुनु खरस, िफथाय, खरसा बायिद िनफ्राय ब�कखौ अदां ला�खगोन। जिद नोथंाङा नोथंांिन 
एकाउ�आव नोगोद रािस जमा दो�ो नािगरो अ�ा ब्रा�िसम थां। फानग्रा करमसा�र एबा गुबुन ब�किन 
दैदेनिग�रिन आखायाव नोगोद रािसखौ दाहो। आं िबिन गेजेरजो ंिमिथहोदोिंद होनाय त�फोर आपतुदेत आरो नंगौ 
आरो िबिन जोहै आं आंिन बावैसोिन फत आरो केवाइिस दकुमे�िन फतफोरखौ जमा होबाय। आं िमिथगौिद ब�किन 
प्रदा� आरो िसिबनायखौ गोनां जानाय नेम आरो खा��िन गेजेरजो ंहोनाय जागोन। आं नेम आरो खा��िन मोनसे 
किप आरो ए��केसन आरो निमनेसन फम� जमा होनायिन मोनसे एकनलेजमे� मो�ो।ं 

ग्राहिन िसमागोनां िबबान- ए. आं/जो ंगनायिथ गैयै लेनदेनजो ंजानाय गासैबो खहािन िबबानखौ लांनांगोन, जिद 
खहाया आंिन/जोिंन दायिन थाखै जादो ं जेरै आं/जो ं पेमे�िन फोरमान िबलाय होदो,ं जे�ािसम आं/जो ंब�कनो 
गनायिथ गैयै लेनदेनिन �रपत� होआ। गनायिथ गैयै लेनदेनिन �रपत� होखांनाय उनाव जानाय जाय�ख खहाखौ ब�कआ 
सुफंुगोन। िब. िबबिद बेलायाव जेराव गनायिथ गैयै एलेकट� िनक ब�िकं लेनदेनिन िबबाना ना ब�किन ना आंिन/जोिंन, 
आरो बेब�ािन गुबुन जायगाव थायो, आरो जे�ा ग्राहिन िथंिनफ्राय ब�कनो िबबिद लेनदेि� खौरां होनायाव गोबाव 
जायो (ब�किनफ्राय जगाजग लाखांनाय उनाव बै्र बा ि� खामािन मावनाय िदनिसम), आंिन/जोिंन थाखै मोनफ्रोम 
लेनदेनिन िबबान लेनदेनिन बेसेन बा गाव गाविन िबथोनाव मखजानाय ग्राहक बांिसन िबबानिन महराव मखनाय 
रािस �ािन िसङाव थागोन, जाया खमिसन। 



वान एिस� फोसावनाय: आं वान एिस� हाबाफा�रिन बागै बांिसन िमिथनो हा�ायो, आरो िबिन थाखै आं 
ए��स ब�क आरो/एबा िबिन प्रितिनिध बा सोरिन एजे� बा वान एिस� कनजुमार सलुसन प्रायभेत िलिमतेद बा 
वान एिस� जो ंलो�ा थानाय सोरबा थामिथ पारितखौ आंजो ंजगाजग खासामनो गनायिथ होयो। आं बुिजयो िद 
वान एिस� एिस� कनजुमार सलुसन प्रायभेत िलिमतेद िन िथंिनफ्राय मोनसे प्रसताब होदो ंआरो बे फम�आव 
थानाय िबबरन वान एिस� कनजुमार सलुसन प्रायभेत िलिमतेद आरो/एबा ए��स ब�किन वान एिस� कनजुमार 
सलुसन प्रायभेत िलिमतेद जो ंलोगोसे राहाबािदयै सोरबा थामिथ पारितजो ंरानलायनाय जागोन, जेरै गोनांिथ एबा 
ए��स ब�कआ उिसत सा�ो हागौ। बे गनायलायनायखौ जाय�ख जाया िदएनिस रेिजसट� ेसनिन सायाव गोनां रेहाय 
होनाय महरै लानाय जागोन, जायखौ आं वान एिस�आव िमिथसार जो ंसोमो�ो थानाय आंडो ंजगाजग खालामनो 
मावदो।ं Y______ N______ *बे ग्राहफोरनो जगाजग मोनहोनो 90 साि� थाखै िदएनिस रेहायखौ ब� खालामगोन। 

एफएिटिस-िसआरएस नेम आरो खा��: थोजंो ंखाजनािन िम� आफादआ आयखाजना नेम, 1962 बाहागोिन 
महराव 7 आग� 2015 आव नेम 114एफ िनफ्राय 114एद्स आव िमिथहोनाय जादो,ं जायिन बािदयै ब�क बायिद 
भारता�र राङा�र सं�ानफोरखौ जोिंन गासै एकाउ�िग�र फोरजो ं थादेरनाय बेकितगत, खाजना आरो 
मुलाम्फागोनां िबगोमानिन िमिथसार आरो माखासे फोरमान िबलाय दकुमे� लानो नांगोन। लो�ा थानाय बेलायाव, 
एकाउ�िनफ्राय उिसत हमथानाय बा बेजो ंसोमो�ो थानाय जाय�ख जाया आयखौ रोखा खालामनाय थां�खजो ं
खाजना िबबानिग�रफोर/िथसनग्रा एजे��फोर/हमथानाय एजे�फोरनो िमिथसारहोनो नांगोन। जदु नोथंाङा होनाय 
जाय�ख जाया िमिथसाराव माबाफोर सोलायनाय थायो, अ�ा अ�ानै रोखा खालामिद नोथंाङा जोनंो गोखै्रनो िमथहो, 
माने 30 साि� गेजेरावनो। जिद नोथंांहा खाजना रेिसदे��िन बागै माबा सोलुं दं�ा, अ�ा अ�ानै गाविन खाजना 
िबबंुिग�रजो ंजगाजग खालाम। जिद नोथंाङा आमे�रकािन नाग�रक एबा थाग्रा एबा िग्रन काद�  गोनां, अ�ा अ�ानै 
गाविन आमे�रकािन खाजना िसनायिथ अनिजमाजो ंलोगोसे िबदेिस देसिन िमिथसार िफ�आव जथाय रायजो 
आमे�रका हो। जिद नोथंाङा जाय हादोराव खाजना िनबािस, िबयो िबबिद िसनायिथ होयो, अ�ा ितआइएन एबा 
मावनो हग्रा होनाया गोनांथार। जिद सोरबा ितआइएन खौ दािसमबो गैया दािसम िद�नाखै, अ�ा अ�ानै 
फोरमायिथ हो आरो फम�आव होफा। केवाइिस फोरसावनाय। आंिन बेकितगत/ केवाइिस िमिथखौरांखौ िम�वा�र 
केवाइिस रेिज���  जो ंहोलायनाय जागोन। आं मखखानाय रेिज�ाद�  न�र/इमैल थंआव एसएमएस/इमैल राहाजो ं
िम�वा�र केवाइिस रेिजस््रिट िनफ्राय िमिथसार लानो थाखै गदनायिथ होयो। 

आं/जो ंब�कनो मो�ाय होयो िद िबसोर आंिन िसंगेल ग्राहक आइिदखौ ला�खयो एबा आरिबआइ िन िबथोनबािद 
आंिन गासैबो सोिलबायथानाय सोमो�ो ला�खनाय ग्राहक आइिद जो ंजराय आरो आंिन आखायाव थानाय गुबुन 
ग्राहक आइिद ब� खालामनो गनायिथ होयो। आं/जो ंगासैबो ब�िकं सोमो�ोिन थाखै थाखानाय िसआइएफ आइिद 
आव गोदान ह�ा�र होना अएफ एअएफ आव मखनाय गाविन गोदान सुबंु अ�न्जमाया�र फोरमायिथ एबा 
मबाइल न�र, इमैल आइिद, थंखौ आपदेत खालामनो थाखै गनायिथ होयो। जाय ग्राहकफोरा ��पकाट� के्रिदट 
काद�  जो ंलोगोसे िलबाित� सेिबं एकाउ� िन थाखै ए�ाय खालामदो,ं िबसोर ��पकाट� के्रिदट काद�  आव जइन 
जानाय  रािस होनांनाय नङा, जिद िलबाित� सेिबं एकाउ�खौ ��पकाट� के्रिदट काद�  एकाउ� खुिलनायिन 20 
सान िसगां एबा उनाव खुिलदो�ंा। ��पकाट� के्रिदट काद�  आव जइन जानाय  रािस खमा मो�ाया के्रिदट काद�  
एकाउ� खुिलनाय अ�िन 45 सानाव प्रसेस जागोन आरो गासैबो जैग काद� िन थाखै फैनो गोनां के्रिदट काद�  
�ेतमे�आव नुजागोन जेराव ए��ब िलबाित� सेिबं एकाउ� दं। ग्राहकआ बुिजयो िद गोजौिन खोथाफोरा ब�किन 
सावरायनाय बािदयै सोलायनोबो हागौ। आं/जो ंरोखा खालामगोन िद इयुनाव आं/जो ंहोनाय जाय�खजाया त� एबा 
दकुमे� जाय�खजाया आपदेट/सोलायनाय ब�कनो गोखै्रयै िमिथहोनाय/संहोनाय जायो, एबा सोलायनाय िदि�फ्राय 
30 साि� गेजेराव। आं/जो ंआरो बे खोथायाव रािज आरो समाय�खरा होबाय जे, ब�कआ िबिन जोहै आंिन/जोिंन सुबंु 



अ�न्जमाया�र फोरमायिथिन त� गुबुन जाय�ख जाया ब�कआ/रांङा�र प्रित�ान/गुबुन उपजु� दैदेनिग�रफोरजो ं
िबसोरो दैखांनाय जाय�ख जाया रोखा गोनांिथिन थां�खजो ंहोलायगोन एबा िमिथहोनो गनायिथ होनाय जादो।ं आं 
ए��स ब�कखौ बेथन एकाउ�जो ं �रइ�ार�े� एकाउ� (एसिबइआरए) खुिलनो गनायिथ होयो, जेरैहाय 
एकाउ� खुनाय समाव एकाउ� खुिलनायिन फम�आव सोनाया जादो।ं 


