
 

 

CASA – AOF for Non – Individuals 

ਨਿਯਮ ਅਤ ੇਸ਼ਰਤ ਾਂ 

ਮੈਂ/ਅਸੀਂ (ਇਸ ਸਬਧੰ ਵ ਿੱਚ "ਮੈਂ/ਅਸੀਂ", "ਮੇਰਾ/ਸਾਡਾ" ਅਤ ੇ"ਮੈਨੂੰ/ਸਾਨੂੰ" ਤੋਂ ਭਾ  ਸਾਰੇ ਖਾਤਾ ਧਾਰਕਾਾਂ ਤੋਂ ਹ)ੈ ਹਠੇਾਾਂ ਵ ਿੱਤੇ ਗਏ ਵਿਯਮਾਾਂ 

ਅਤੇ ਸ਼ਰਤਾਾਂ ਨੂੰ ਪੜ ਵਿਆ ਹੈ ਅਤੇ ਅਸੀਂ ਇਹ ਸਮਝ ੇ ਹਾਾਂ ਵਕ ਵਿਯਮਾਾਂ ਅਤੇ ਸ਼ਰਤਾਾਂ ਵ ਿੱਚ ਕੋਈ  ੀ ਬ ਿਾ  ਵਸਰਫ 

www.axisbank.com  ੈਬਸਾਈਟ ’ਤੇ ਉਪਿਿੱਬਧ ਹੋ ੇਗਾ। 

ਖਾਤਾ ਖੋਲਣਾ/ਸੇਵਾ ਤਜ਼ਵੀਜ਼: ਖਾਤਾ ਖਿੋਣ ਸਮੇਤ ਸਾਰੀਆਾਂ ਸੇ ਾ ਾਾਂ ਮੇਰੇ  ਆੁਰਾ ਪਰ ਾਿ ਕੀਤੀ ਗਈ ਜਾਣਕਾਰੀ/ ਸਤਾ ਜ਼ੇਾਾਂ  ੀ 

ਤਸ ੀਕ   ੇਅਧੀਿ ਹੈ। ਜੇਕਰ ਇਹ ਖਾਤਾ ਿਹੀਂ ਖੋਵਿਆ ਜਾਾਂ ਾ ਹੈ, ਤਾਾਂ ਜੇਕਰ ਮੈਂ/ਅਸੀਂ ਸ਼ੁਰ ੂਤੋਂ 20,000 ਰਪੁਏ ਜਾਾਂ ਉਸ ਤੋਂ  ਿੱਧ ਿਕ  

ਖਾਤੇ ਵ ਿੱਚ ਧਿੰਰਾਸ਼ੀ ਜਮਾਾਂ ਕੀਤੀ ਹੈ, ਤਾਾਂ ਇਸ ਨੂੰ ਵਸਰਫ ਡੀਡੀ/ਚੈੱਕ ਜਾਾਂ ਪੀਓ  ੇ ਰਪੂ ਵ ਿੱਚ ਮਨੈੂੰ  ਾਪਸ ਕਰ ਵ ਿੱਤੀ ਜਾ ੇਗੀ। ਪਾਵਕਸਤਾਿ 

 ੀ ਇਕਾਈ ਨੂੰ ਆਪਣੇ ਪਰੋਜੈਕਟ ਆਵਫਸ ਖਾਤੇ ਿਈ ਖਾਤਾ ਖੋਿਣ  ਾਸਤੇ ਆਰਬੀਆਈ  ੀ ਮਿਜ਼ੂਰੀ ਜੀ ਿੋੜ ਹੈ ਮੌਜੂ ਾ ਗਾਹਕ ਆਈਡੀ: 

ਮੌਜੂ ਾ ਗਾਹਕਾਾਂ  ੇ ਮਾਮਿੇ ਵ ਿੱਚ, ਜੋ ਵਕ ਆਪਣੀ ਗਾਹਕ ਆਈਡੀ ਐਿਾਵਿਤ ਿਹੀਂ ਕਰ ੇ ਹਿ ਅਤੇ ਿ ੇਂ ਗਾਹਕ  ਜੋਂ ਅਪਿਾਈ ਕਰ 

ਰਹੇ ਹਿ, ਬੈਂਕ ਅਵਜਹੇ ਮਾਮਵਿਆਾਂ ਵ ਿੱਚ ਵਜ ੇਂਵਕ ਉਹ ਤੈਅ ਕਰ ਸਕ ਾ ਹੈ, ਮੈਨੂੰ ਸੂਵਚਤ ਕੀਤੇ ਬਗੈਰ ਗਾਹਕ ਆਈਡੀ ਨੂੰ ਸਮੇਵਕਤ ਕਰਿ 

 ਾ ਅਵਧਕਾਰ ਸੁਰਿੱਵਖਅਤ ਰਿੱਖ ਾ ਹ।ੈ 

ਸੇਵ ਵ ਾਂ: ਸਾਰੀਆਾਂ ਸੇ ਾ ਾਾਂ ਐਕਵਸਸ ਬੈਂਕ  ੁਆਰਾ ਸਰ ਤੋਮ ਯਤਿ  ੇ ਆਧਾਰ ’ਤੇ ਪਰ ਾਿ ਕੀਤੀਆਾਂ ਜਾਣਗੀਆਾਂ। ਮੇਰੇ ਿਈ ਉਪਿਿੱਬਧ 

ਸੇ ਾ ਾਾਂ  ੀ ਪੂਰੀ ਸੂਚੀ www.axisbank.com ’ਤੇ ਉਪਿਿੱਬਧ ਹੋ ੇਗੀ। 

ਫੀਸ ਅਤ ੇਸ਼ੁਲਕ: ਫੀਸ ਅਤੇ ਸ਼ੁਲਕ ਮੇਰ ੇਖਾਤੇ ’ਤੇ ਅਤ ੇਮੇਰ ੇਦੁਆਰਾ ਹਾਸਲ ਹੋਰਨਾਾਂ ਸੇਵਾਵਾਾਂ ਲਈ ਲਾਗੂ ਹੋਵੇਗਾ ਜਿਵੇਂਜਕ ਸ਼ੁਲਕਾਾਂ ਦੀ 

ਅਨੁਸੂਚੀ ਅਤ ੇਵੈਬਸਾਈਟ www.axisbank.com ’ਤੇ ਵਰਜਿਤ ਹੈ। ਸਮੇਂ-ਸਮੇਂ ’ਤੇ ਲਾਗੂ ਹੋਿ ਵਾਲੇ ਮਾਲ ਅਤੇ ਸੇਵਾ ਕਰ ਅਤ ੇਹੋਰ 

ਜਵਧਾਜਨਕ ਕਰ ਸਾਰੀਆਾਂ ਫੀਸਾਾਂ ’ਤ ੇਲਗਾਏ ਿਾਿਗੇ। 

ਫੀਸ ਅਤੇ ਸ਼ੁਲਕਾਾਂ ਅਤੇ ਸੇਵਾਵਾਾਂ ਵਵਿੱਚ ਬਦਲਾਵ: ਫੀਸ ਅਤੇ ਸ਼ੁਿਕ, ਸੇ ਾ ਾਾਂ ਜਾਾਂ ਵ ਆਜ  ਰ ਵ ਿੱਚ ਕੋਈ  ੀ ਬ ਿਾ /ਸਮਾਪਤੀ ਬਾਰ ੇ

ਮੈਨੂੰ ਪਿੱਤਰ/ਐਸਐਮਐਸ/ ੈਬਸਾਈਟ/ਈਮੇਿ ਜਾਾਂ ਹੋਰਿਾਾਂ ਮਾਵਧਅਮਾਾਂ ਰਾਹੀਂ ਘਿੱਟੋ-ਘਿੱਟ 30 ਵ ਿ ਪਵਹਿਾਾਂ ਸੂਵਚਤ ਕੀਤਾ ਜਾ ੇਗਾ। 

ਵਿਕਵਿੀ: ਜੇਕਰ ਫੀਸ/ਸ਼ੁਿਕ  ਾ ਭੁਗਤਾਿ ਕਰਿ ਿਈ ਖਾਤੇ ਵ ਿੱਚ ਕੋਈ ਧੰਿਰਾਸ਼ੀ ਉਪਿਿੱਬਧ ਿਹੀਂ ਹੈ, ਤਾਾਂ ਮੈਂ ਐਕਵਸਸ ਬੈਂਕ ਨੂੰ ਸਵੰਗਰਹ 

ਆਮ ਿ ਜਾਾਂ ਵਕਸ ੇਹੋਰ ਜਮਾਾਂ ਖਾਤੇ ਵ ਿੱਚ ਆਉਣ  ਾਿੀ ਰਾਸ਼ੀ ਸਮੇਤ ਵਕਸੇ  ੀ ਉਪਿਿੱਬਧ ਕਰੈਵਡਟ ਨੂੰ ਸੈੱਟ ਔਫ ਕਰਿ ਿਈ ਅਵਧਕਾਰਤ 

ਕਰ ਾ ਹਾਾਂ। 

ਖਾਤਾ ਫਿੀਜ਼ ਕਿਨਾ: ਅਸੀਂ ਬੈਂਕ ਨੂੰ ਵਿਮਿਵਿਖਤ ਹਾਿਾਤ ਵ ਿੱਚ ਮੇਰੇ ਖਾਤੇ ਨੂੰ ਫਰੀਜ਼ ਕਰਿ ਿਈ ਅਵਧਕਾਰਤ ਕਰ ੇ ਹਾਾਂ, ਵਸ ਾਏ ਉਸ 

 ੇ ਵਜਿੱਥੇ ਵਕ ਵਿਰਧਾਵਰਤ ਿਹੀਂ ਕੀਤਾ ਵਗਆ ਹ,ੈ ਮੈਨੂੰ ਸੂਵਚਤ ਕੀਤਾ ਜਾ ਗੇਾ। ਏ. ਜੇਕਰ ਬੈਂਕ ਨੂੰ ਇਹ ਸ਼ਿੱਕ ਹ ੈਵਕ ਮੇਰੇ ਬੈਂਕ ਵ ਿੱਚ ਸਾਰੀ 

ਿਕ ੀ, ਚੈੱਕ, ਡੀਡੀ ਿਾਿ ਹੋਰ ਜਮਾਾਂ/ ਐਿਈਐਫਟੀ, ਆਰਟੀਜੀਐਸ ਆਵ   ੇ ਮਾਵਧਅਮ ਿਾਿ ਿੈਣ- ਣੇ ਅਤੇ ਹੋਰ ਸਬੰਵਧਤ ਜਮਾਾਂ 

ਰਾਸ਼ੀ ਸਮੇਂ-ਸਮੇਂ ’ਤੇ ਿਾਗ ੂਕਾਨੂੰਿਾਾਂ ਅਤੇ ਰੈਗੂਿੇਸ਼ਿਾਾਂ   ੇਅਿੁਸਾਰ ਿਹੀਂ ਹੈ ਜਾਾਂ ਉਸ  ੀ ਉਿੰਘਣਾ ਕਰ ੀ ਹੈ, ਤਾਾਂ ਬੈਂਕ ਖਾਤ ੇਨੂੰ ਫਰੀਜ਼ ਕਰ 

ਸਕ ਾ ਹੈ ਅਤੇ ਅਸੀਂ ਅਵਜਹੇ ਜਮਾਾਂ/ਿੈਣ- ੇਣ ਿਈ ਵਜ਼ੰਮ ੇਾਰ/ਜ ਾਬ ੇਹ ਹੋ ਾਾਂਗੇ। ਬੀ. ਜੇਕਰ ਇਹ ਸ਼ਿੱਕ ਹੈ ਵਕ ਮੇਰੇ ਖਾਤ ੇ ਾ  ੁਰ-

ਉਪਯੋਗ ਮਿੀ ਵਮਊਿ  ੇ ਰੂਪ ਵ ਿੱਚ ਜਾਾਂ ਅਣ-ਅਵਧਕਾਰਤ ਮਿੀ ਪੂਵਿੰਗ ਿਈ ਚੈਿਿ  ੇ ਰਪੂ ਵ ਿੱਚ ਜਾਾਂ ਵਕਸੇ ਅ ੈਧ ਗਤੀਵ ਧੀ ਿਈ 

ਇਕ ਮਾਵਧਅਮ  ੇ ਰਪੂ ਵ ਿੱਚ ਕੀਤਾ ਜਾ ਵਰਹਾ ਹੈ (ਮਨੈੂੰ ਇਸ ਮਾਮਿੇ ਵ ਿੱਚ ਕੋਈ ਿੋਵਟਸ ਿਹੀਂ ਵਮਿੇਗਾ) 

ਖਾਤਾ ਬੰਦ ਕਿਨਾ: ਮੈਂ ਬੈਂਕ ਨੂੰ ਵਿਮਿਵਿਖਤ ਮਾਮਵਿਆਾਂ ਵ ਿੱਚ, ਮਨੈੂੰ ਪੂਰ  ਸੂਚਿਾ ਿਾਿ ਆਪਣਾ ਖਾਤਾ ਬੰ  ਕਰਿ ਿਈ ਅਵਧਕਾਰਤ 

ਕਰ ਾ ਹਾਾਂ। ਏ. ਖਾਤ ੇਵ ਿੱਚ ਬਾਕੀ ਰਾਸ਼ੀ 3 ਮਹੀਿੇ ਜਾਾਂ ਉਸ ਤੋਂ  ਿੱਧ ਸਮੇਂ ਤਿੱਕ ਜ਼ੀਰੋ ਰਵਹੰ ੀ ਹੈ। ਬੀ. ਮੇਰ ੇਖਾਤੇ ਤੋਂ ਭੁਗਤਾਿ ਅਸ ੀਕਾਰ 

ਹੋਣ  ੀਆਾਂ  ਧੇਰੇ ਘਟਿਾ ਾਾਂ ਹੁ ੰੀਆਾਂ ਹਿ; ਸੀ. ਅਵਜਹਾ ਕੋਈ ਹੋਰ ਮਾਮਿਾ ਵਜਸ ’ਤੇ ਵਕ ਬੈਂਕ ਵਕਸੇ ਅ ਾਿਤ/ਵ ਧਾਵਿਕ/ਰੈਗਿੇੂਟਰੀ 

ਅਥਾਰਟੀ  ੁਆਰਾ ਸਮੇਂ-ਸਮੇਂ ’ਤੇ ਜਾਰੀ/ਵਿਰ ੇਵਸ਼ਤ ਵਕਸ ੇਵਿਰ ੇਸ਼/ਵ ਸ਼ਾ-ਵਿਰ ੇਸ਼/ਵਹ ਾਇਤਾਾਂ ਅਿੁਸਾਰ ਫੈਸਿਾ ਿੈ ਸਕ ਾ ਹੈ। 

http://www.axisbank.com/
http://www.axisbank.com/


ਲੈਣ-ਦਣੇ: ਖਾਤੇ  ੇ ਸਬਧੰ ਵ ਿੱਚ ਐਕਵਸਸ ਬੈਂਕ ਨੂੰ ਕੋਈ  ੀ ਵਿਰ ਸ਼ੇ ਚਾਹੇ ਉਹ ਵ ਿੱਤੀ/ਗੈਰ-ਵ ਿੱਤੀ ਵਕਸਮ  ਾ ਹੋ ੇ (ਵਜ ੇਂਵਕ ਚੈੱਕ 

ਬੁਕ/ਕਾਰਡ ਜਾਰੀ ਕਰਿਾ, ਵ ਿੱਤੀ ਿੈਣ  ੇਣ, ਵਿਿੱਜੀ  ੇਰ ੇ  ੀ ਅਿੱਪਡੇਟ ਆਵ ), ਮੈਂ ਵਸਰਫ ਅਵਧਕਾਰਤ ਚੈਿਿਾਾਂ  ੇ ਮਾਵਧਅਮ ਿਾਿ ਪਰ ਾਿ 

ਕਰਾਾਂਗਾ ਵਜਸ ਨੂੰ ਵਕ ਉਸ ਸਮੇਂ ਪਰਚਵਿਤ ਵਿਆਮਕ ਵ ਸ਼ਾ-ਵਿਰ ੇਸ਼ਾਾਂ  ੇ ਆਧਾਰ ’ਤੇ ਬੈਂਕ  ੁਆਰਾ ਵਿਰਧਾਵਰਤ ਕੀਤਾ ਜਾ ੇਗਾ। ਐਕਵਸਸ 

ਬੈਂਕ ਤੋਂ ਉਹਿਾਾਂ ਵਿਰ ੇਸ਼ਾਾਂ ’ਤ ੇਕਾਰ ਾਈ ਕਰਿ  ੀ ਆਸ ਿਹੀਂ ਕੀਤੀ ਜਾਾਂ ੀ ਹੈ ਜੋ ਵਕ ਅਵਧਕਾਰਤ ਚੈਿਿਾਾਂ   ੇਮਾਵਧਅਮ ਰਾਹੀਂ ਿਹੀਂ 

ਆਉਂ  ੇਹਿ, ਪਰ ਆਸਾਧਾਰਿ ਹਾਿਾਤ ਵ ਿੱਚ ਅਵਜਹੀਆਾਂ ਸਹੂਿਤਾਾਂ ਪਰ ਾਿ ਕਰਿ ਿਈ ਉਹ ਆਪਣੇ ਵ  ੇਕ ’ਤ ੇਕਾਰਜ ਕਰਿ  ਾ 

ਅਵਧਕਾਰ ਸੁਰਿੱਵਖਅਤ ਰਿੱਖ ਾ ਹ।ੈ 

ਚੈਨਲ ਸਹਲੂਤ: ਗੈਰ-ਅਵਧਕਾਰਤ ਹਸਤਾਖਰਕਰਤਾ ਜੋ ਵਕ ਚੈਿਿ ਸੇ ਾ ਸਹੂਿਤ ਚਾਹੁੰ ਾ ਹੈ, ਉਸ ਨੂੰ ਚੈਿਿ ਪੰਜੀਕਰਿ ਫਾਰਮ ਭਰਿਾ 

ਪ ੇਗਾ ਅਤੇ ਇਸ ਨੂੰ ਸਹਾਇਕ  ਸਤਾ ੇਜ਼ਾਾਂ ਿਾਿ ਜਮਾਾਂ ਕਰਿਾ ਪ ੇਗਾ। 

ਚੈਕ ਬੁਿੱਕ: ਜੇਕਰ ਇਕ ਵ ਿੱਤੀ ਸਾਿ  ੌਰਾਿ ਚਾਰ ਮੌਵਕਆਾਂ ’ਤੇ ਉੱਵਚਤ ਧਿੰ  ੀ ਕਮੀ   ੇਕਾਰਿ 1 ਕਰੋੜ ਅਤ ੇਉਸ ਤੋਂ  ਿੱਧ  ੇ ਚੈੱਕ  ਾਪਸ 

ਕੀਤੇ ਜਾਾਂ ੇ ਹਿ ਜਾਾਂ ਇਕ ਵਤਮਾਹੀ ਅੰ ਰ ਉੱਵਚਤ ਧਿੰ  ੀ ਕਮੀ  ੇ ਕਾਰਿ 1 ਕਰੋੜ ਤੋਂ ਘਿੱਟ  ੇ 8 ਚੈੱਕ  ਾਪਸ ਕੀਤੇ ਜਾਾਂ ੇ ਹਿ, ਤਾਾਂ ਕੋਈ 

ਤਾਜ਼ਾ ਚੈਕ ਬੁਕ ਜਾਰੀ ਿਹੀਂ ਕੀਤੀ ਜਾ ੇਗੀ । 

ਡੈਵਬਟ ਕਾਿਡ: ਐਕਵਸਸ ਬੈਂਕ  ਆੁਰਾ ਪਰ ਾਿ ਕੀਤੀਆਾਂ ਜਾਣ  ਾਿੀਆਾਂ ਸਾਰੀਆਾਂ ਸਹਿੂਤਾਾਂ ਵ ਸ਼ੇਸ਼ ਵ ਸ਼ਾ-ਵਿਰ ੇਸ਼ਾਾਂ   ੇਅਧੀਿ ਹਿ ਜੋ 

ਵਕ  ੈਬਸਾਈਟ www.axisbank.com ’ਤ ੇਵ ਿੱਤੇ ਗਏ ਹਿ। ਜੇਕਰ ਮੈਂ ਵਕਸੇ ਨੂੰ  ੀ ਪਾਸ ਰਡ, ਵਪਿੰ ਜਾਾਂ ਆਈਡੀ/ਟੀਐਫਕੁਿੈਕਟ 

 ਰਗੀ ਸੰ ੇ ਿਸ਼ੀਿ ਜਾਣਕਾਰੀ  ਿੱਸ ਾ ਹਾਾਂ, ਤਾਾਂ ਐਕਵਸਸ ਬੈਂਕ ਧੋਖਾਧੜੀ ਿਈ ਉੱਤਰ ਾਈ ਿਹੀਂ ਹੋ ੇਗਾ। 

http://www.axisbank.com/

