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ம ோசடிக்கோரர்கள் இங்மக, 

ம ோசடிக்கோரர்கள் அங்மக, 

ம ோசடி வலையில் சிக்கோதரீ்கள்! 
#BankingDhyaanSe 2.0 
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நீங்கள் கடின ோக உலைத்து சம்போதிக்கும் 
பணத்லத, 

ஏன் போதுகோப்போக லவக்கக்கூடோது? 
ஆக்சிஸ் வங்கி ம ோசடி விழிப்புணர்வு வழிகோட்டி ககமேடு 
#BankingDhyaanSe 2.0 இற்கு வரமவற்கிம ோம், இது நிதி ம ோசடிககைப் 
புரிந்துககோள்வதற்கும் தடுப்பதற்கு ோன உங்கைின் போதுகோப்புச் சோவி 
ஆகும். மவக ோக வைர்ந்து வரும் டிஜிட்டல் உலகில், ம ோசடிக்கோரர்கைின் 
ம ோசடி வகலேிலிருந்து தப்பிக்க உதவும் அரணோக இருப்பது, ம ோசடி 
பற் ிே உங்கைின் விழிப்புணர்வு. இந்த ககமேடு உங்களுக்கு நிதி 
ம ோசடிகைிலிலிருந்து நீங்கள் கடின ோக சம்போதித்த பணத்கத 
போதுகோப்பதற்கோன  திநுட்பம், நிஜ வோழ்க்கக எடுத்துக்கோட்டுக்கள்  ற்றும் 
நகடமுக  உதவிக்கு ிப்புககை வழங்குகி து. 

 

வங்கிச் மசகவேில் உங்கைின் நம்பக ோன கூட்டோைிேோக, நீங்கள் 
டிஜிட்டல் உலகில் கதரிே ோக கசேல்பட, ஆக்சிஸ் வங்கி 
உங்களுக்கு உறுதுகணேோக இருக்க அர்பணிக்கப்பட்டுள்ைது. 
ம ோசடிகைில் இருந்து நம்க  நோம  போதுகோத்து பிரகோச ோன நிதி 
எதிர்கோலத்கத ஒன் ோக உருவோக்குமவோம். 



 
OTP 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 
 
 

 ஒரு-முக  கடவுச்கசோல் என்பது  ற் வர்கைோல் அணுக முடிேோத உங்கள் டிஜிட்டல் உலகின்  ந்திரச் சோவிேோகும். 
 

தந்திர ோன ம ோசடிக்கோரர்கள் உங்கள் விகல திப்பற்  சோவிகேத் திருடுவகதத் தடுக்க, நீங்கள் தோன் உங்கள் டிஜிட்டல் 
உலகின் போதுகோவலரோக இருக்க மவண்டும்! 
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OTP-ககை ரகசிே ோக கவத்திருங்கள்: கதோகலமபசி அகழப்புகள்,  ின்னஞ்சல்கள், 
குறுஞ்கசய்திகள் அல்லது சமூக ஊடகங்கள் மூலம் OTP-ககை ஒருமபோதும் ேோருடனும் 
பகிர்ந்துககோள்ை மவண்டோம்  ற்றும் ஓடிபி பகிர்வது கு ித்து ஒரு முகனப்போன 
போதுகோவலர் மபோல விழிப்புடன் இருங்கள். 

 

மகோரிக்ககககைச் சரிபோருங்கள்: நம்புங்கள் ஆனோல் எகதயும  முழுக ேோக 
சரிபோருங்கள். நீங்கள் எதிர்போர்க்கோத மநரத்தில் OTP மகோரிக்கக வந்தோமலோ அல்லது 
சந்மதகத்திற்கிட ோக இருந்தோமலோ, அவசரப்பட மவண்டோம். நீங்கள் OTP-கே 
கசேல்படுத்தும்முன் அதன் நம்பகத்தன்க கே ஒருமுக க்கு இருமுக  சரிபோருங்கள். 

 

அதிகோரப்பூர்வ வகலத்தைங்கள் அல்லது கசேலிக்ககைப் பேன்படுத்துங்கள்: OTP-ககைப் 
பகிரும்மபோது கவன ோக இருங்கள். எப்மபோதும் அதிகோரப்பூர்வ தைம் அல்லது 
கசேலிக்ககை மநரடிேோகப் போர்கவேிடுங்கள் - குறுக்குவழிககைப் பேன்படுத்தோதீர்கள். 
எப்மபோதும  நீங்கள் கபறும் இகணப்புககைக் கிைிக் கசய்வகதவிட, அவற்க  நீங்கமை 
தட்டச்சு கசய்து மதடுவது பரிந்துகரக்கப்படுகி து. 

 

அவசரக் மகோரிக்கககள் கு ித்து எச்சரிக்ககேோக இருங்கள்: நீங்கள் உங்கள் OTP 
பகிர்வகத வலியுறுத்த, ம ோசடிக்கோரர்கள் அடிக்கடி உங்களுக்கு ஒரு அவசரநிகல 
உணர்கவ உருவோக்குகி ோர்கள். அம் ோதிரிேோன மநரங்கைில், உடமன கசேல்படும்முன், 
ஒரு கநோடி கபோறுக ேோக இருந்து, கதைிவோக சிந்தித்து, அவசர மகோரிக்கககே நீங்கமை 
சுே ோக சரிபோருங்கள். 

 

இரண்டு கோரணி அங்கீகோரத்கத இேக்குங்கள்: 2FA (இரண்டு கோரணி அங்கீகோரம்) மூலம் 
போதுகோப்கப இரட்டிப்போக்குங்கள். கசேலி அடிப்பகடேிலோன அல்லது வன்கபோருள் 
மடோக்கன்கள் மபோன்   ிகவும் போதுகோப்போன விருப்பங்ககைத் மதர்வு கசய்யுங்கள். அகவ 
எப்மபோதும  SMS மூலம் கப ப்படும் OTP-ககைவிடவும் போதுகோப்போனதோக இருக்கும். 

 வங்கி உங்கள் CVV, OTP, பின் எண், கோர்டு எண், கடவுச்கசோற்கள் மபோன் வற்க  ஒருமபோதும் மகட்கோது 
என்பகத நிகனவில் ககோள்ளுங்கள். அதனோல் அத்தககே ரகசிே விவரங்ககை ேோருடனும் பகிர மவண்டோம். 
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OTP ம ோசடிகள் 



 
 
 
 

 

 
 
 
 
 

கிகரடிட் கோர்டு ம ோசடிகள் ஒரு கண்ணோமூச்சி விகைேோட்கட மபோன் து. ம ோசடிக்கோரர்கள், அவர்கைின் ம ோசடி 
கசய்யும் உண்க ேோன மநோக்கத்கத  க த்து, உங்ககை ஏ ோற் ி, உங்ககைமே உங்கள் கிகரடிட் கோர்டு 
விவரங்ககை கூ கவப்போர்கள். 
அவர்கைது இத்தககே ம ோசடி வகலேில் சிக்கோ ல் இருக்க, பின்வரும் உதவிக்கு ிப்புககை எப்மபோதும் 
நிகனவில்ககோள்ளுங்கள்: 

 

 ம ோசடிக்கோரர்கைின் அகடேோைத்கத சரிபோருங்கள்: ம ோசடிக்கோரர்கள் உங்கள் வங்கி 
அல்லது பழக்க ோன நிறுவனத்கத மசர்ந்தவர்கள் மபோல நோடகம் ஆடலோம். அவர்கைின் 
சூழ்ச்சிககை நம்பி அவர்கைின் சதிவகலேில் விழ மவண்டோம்; அவர்கைின் 
அகடேோைத்கத முழுக ேோக சரிபோருங்கள். 

 

 உங்கள் கணக்கு அ ிக்ககககை சரிபோருங்கள்: உங்கள் கிகரடிட் கோர்டு கணக்கு 
அ ிக்ககககை தவ ோ ல் அடிக்கடி சரிபோருங்கள். நீங்கள் கசய்திரோத கசலவுகள் அல்லது 
கட்டணங்ககை உங்கள் கணக்கு அ ிக்ககேில் கோண மநரிட்டோல், அது 
ம ோசடிக்கோரர்கைின் ககவரிகசேோக தோன் இருக்க முடியும் - அம் ோதிரிேோன கசலவுகள் 
கசய்ேப்படுவகத உடமன தடுத்திடுங்கள். 

 

 பணப்பரிவர்த்தகன வரம்புககை நிர்ணேித்திடுங்கள்: உங்கைின் அகனத்து கட்டணச் 
முக களுக்கும் பணப்பரிவர்த்தகன வரம்புககை உங்கள் மதகவக்மகற்ப 
நிர்ணேித்து, 'பேன்போட்கட நிர்வகி' பகுதிகே மூலம் அவற்க  அக த்திடுங்கள். 
இதன்மூலம் ஒருமவகை உங்கள் ரகசிே விவரங்கள் ம ோசடிக்கோரர்கைிடம் 
சிக்கினோலும்கூட, அவர்கள் அதிக கதோகககேத் திருட முடிேோது. 

 

போதுகோப்போன தைங்ககை  ட்டும  பேன்படுத்துங்கள்: நீங்கள் ஆன்கலனில் ஷோப்பிங் 
கசய்யும்மபோது, அந்த ஷோப்பிங் வகலத்தைம் போதுகோப்போனதோ என்பகத உறுதிப்படுத்திக் 
ககோள்ளுங்கள் (URL இல் "https" இருக்கி தோ என்பகதப் போர்க்கவும்). இவ்வோறு கசய்வது 
நீங்கள் உங்கள் ரகசிே விவரங்கள் போதுகோப்போக இருப்பகதத் மதர்ந்கதடுப்பதற்குச் ச ம். 

 

 புதிே ம ோசடி யுக்திகள் பற் ி அ ிந்துககோள்ளுங்கள்: விகைேோட்டில் புதிே உத்திககைக் 
கற்றுக்ககோள்வது மபோலமவ, ச ீபத்திே ம ோசடி யுக்திககைக் கண்கோணியுங்கள். இதனோல், நீங்கள் 
ம ோசடிக்கோரர்கைின் வகலேில் சிக்கோ ல், அவர்ககை நீங்கள் முட்டோள்கைோக ஆக்கிவிட்டீர்கள். 
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கிகரடிட் கோர்டு ம ோசடி 



 

மபோைியோன SMSகலை கண்டறிவது எப்படி? 

 
 இவ்வோறு கற்பகன கசய்யுங்கள்: நீங்கள் உங்கள் வடீ்டில் ஓய்வோக அ ர்ந்தபடி உங்கைின் விருப்ப ோன 
மஷோக்ககைப் போர்த்து  கிழும் மநரம், உங்கள் ஃமபோனில் ஒரு குறுஞ்கசய்திகேப் கபறுகி ரீ்கள். அந்த 
குறுஞ்கசய்திகே உங்கள்  ின்சோர வழங்குநர் அனுப்பிேதோகவும், அதில் நீங்கள் உங்கைின் ச ீபத்திே 
 ின்சோர கட்டண ோக அதிகத் கதோகக கசலுத்த மவண்டிேிருப்பதோக கூறுகி ோர்கள். 
நீங்கள் இகத நிகனத்து பதட்டம் அகடயும்முன்: இது ஒரு  ின்சோரக் கட்டண ம ோசடி, இதன் மூலம் 
ம ோசடிக்கோரர்கள் ஒரு திருட்டுத்தன ோன  ோேத்மதோற் த்கத உருவோக்கி, முன்ன ிவிப்பின் ி என்கன 
சுலப ோக ஏ ோற் ிவிடுவோர்கள் என்பகத நிகனவில்ககோள்ளுங்கள். 

 

L
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W 

உங்கள் ரகசிே விவரங்ககை ேோருடனும் பகிரோதீர்கள் அல்லது கதரிேோத இகணப்புககைக் கிைிக் 

கசய்ேோதீர்கள். 

[!...-•! அதிகோரப்பூர்வ  ற்றும் போதுகோப்போன வகலத்தைங்ககை  ட்டும  கட்டணம் கசலுத்த 
பேன்படுத்தடுத்துங்கள். 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
அ ிேப்படோத புதிே/பதிவு கசய்ேப்படோத எண்கள் மூலம் தனிப்பட்ட விவரங்ககைமேோ 
அல்லது கட்டணத்கதமேோ  ின்சோரத்துக  ஒருமபோதும் மகட்பதில்கல என்பகத 
நிகனவில்ககோள்ளுங்கள். 

,. I +97891 I \; a. 

Add to contacts Blocknumber 

s.iur ,11MStt:h2023 

I Your Electricity power will be I 
1dlsconnected. IQn!g!nat 9.30 
pm from electnc,ty on,ce. 

because your previous month 

I immedialely contact with our I 
Ielectricity-officer 2a_ 
TnanKyou. 

bill wasnot uodate. Please 

e Notification. 
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Share random 
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a sense of urgency 
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நீங்கள் மவகலவோய்ப்புப் பட்டிேகல வரிகசேோக போர்த்துக்ககோண்மட வருகி ரீ்கள் 
என்று கற்பகன கசய்துககோள்ளுங்கள், திடீகரன்று நீங்கள் ஒரு 
மவகலவோய்ப்கபக் கண்டு ஆச்சரிேப்படுகி ரீ்கள். அதன் விவரங்கள் 
உண்க ேோனதோக இருக்க முடிேோதது மபோலத் மதோன்றுகி து. மடட்டோ என்ட்ரி 
மவகலவோய்ப்பிற்கு வரம்பற்  விடுமுக  நோட்கள், வடீ்டிலிருந்தபடி 
கசௌகரிே ோக மவகல கசய்தல், ஆறு இலக்கத்தில் சம்பைம் என நம்ப முடிேோத 
பலன்கள். உடமன “பதிவு கசய்யுங்கள்” எனக் கூ ப்பட்டிருக்கி து! 
இப்மபோமத விண்ணப்பிக்கவும்" என்  பட்டகன அழுத்துவதற்கு முன் சற்று 
நிதோன ோக சிந்தியுங்கள்! 

 

 நிறுவனத்கத பற் ி ஆரோயுங்கள்: நிறுவனத்கத பற் ி ஆன்கலனில் அலசி ஆரோய்ந்து, அது நம்பக ோனது 
என்பகத உறுதிப்படுத்திக்ககோள்ளுங்கள். ம ோசடிக்கோரர்கள் கபரும்போலும் நம்பத்தகுந்த வகலத்தைங்கள் 
ககோண்ட மபோலி நிறுவனங்ககை உருவோக்குகி ோர்கள். எனமவ, நன்கு ஆரோய்ந்து முடிகவடுங்கள். 

 

முன்கூட்டிமே பணம் கசலுத்தோதீர்கள்: உண்க ேோன மவகல வழங்குநர்கள் நீங்கள் மவகல கசய்ேத் 
கதோடங்கும் முன் பேிற்சி அைிப்பது, மதகவேோன கற் ல் வைங்கள் அைிப்பது அல்லது பின்னணி 
சரிபோர்ப்புககைச் கசய்ே பணம் கசலுத்த மவண்டும் என உங்கைிடம் மகட்க  ோட்டோர்கள். 

 

சந்மதகத்திற்குரிே விஷேங்ககை கவனியுங்கள்: உங்கைின் சமூகப் போதுகோப்பு எண் அல்லது நிதி விவரங்கள் 
மபோன்  முக்கிே ோன தகவல்ககை உடமன வழங்க மவண்டும் என்று மவகலவழங்குநர்கள் கூ ினோல் 
எச்சரிக்ககேோக இருங்கள். 
விகரவோக மவகலவோய்ப்பு அைிக்கப்படுதல்: மநர்கோணல் இல்லோ ல் அல்லது உங்ககைப் பற் ி அதிக 
தகவல் பரி ோற் ம் இல்லோ ல் உங்களுக்கு மவகல கிகடத்தோல், அது ஒரு ம ோசடிேோக இருக்கலோம். 

 

உங்கள் உள்ளுணர்கவ நம்புங்கள்: ஏமதோ ஒன்று சரிேில்லோதது மபோல கதரிந்தோல், உங்கள் 
உள்ளுணர்கவ நம்பி எச்சரிக்ககயுடன் கதோடருங்கள் அல்லது அத்தககே மவகலவோய்ப்கபத் 
தவிர்த்துவிடுங்கள். 

 
 

மவகல மதடும் மபோது உங்கைின் தனிப்பட்ட  ற்றும் நிதி விவரங்ககைப் போதுகோப்பது உங்கைின் முதல் 
முன்னுரிக ேோக இருக்க மவண்டும் என்பகத நிகனவில்ககோள்ளுங்கள். 
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ஒரு  ந்திரவோதி எப்படி உண்க ேில்லோ விஷேங்ககை உண்க கேன மதோன் ச் 
கசய்கி ோமரோ, அதுமபோலமவ ம ோசடிக்கோரர்கள் தங்கள் அகழப்போைர் ஐடிகே நீங்கள் 
நம்பக்க்கூடிேதோக அகடேோைபடுத்தி, அதோவது உங்களுக்குத் கதரிந்தவர்கள் அல்லது 
உங்கைின் நம்பிக்ககக்குரிேவர்கள் மபோல - எடுத்துக்கட்டிற்கு, உங்கள் வங்கிகேப் மபோல 
தங்ககை அகடேோைப்படுத்திக்ககோள்வர். இது அவர்கைின் உண்க ேோன அகடேோைத்கத 
 க த்து, டிஜிட்டலோக  ோறுமவடம் மபோட்டு ம ோசடிேில் ஈடுபட உதவுகி து. 
இந்த தந்திர ோன ம ோசடிேிலிருந்து உங்ககைப் போதுகோத்துக்ககோள்ை, பின்வரும் 
உதவிக்கு ிப்புககை நிகனவில்ககோள்ளுங்கள்: 

 
 எச்சரிக்ககயுடன் சரிபோருங்கள்: அகழப்போைர் ஐடி உங்களுக்கு ஏற்கனமவ கதரிந்திருந்தோல் 
கூட, எப்மபோதும  ஒரு சந்மதகத்துடன் இருங்கள். ேோமரனும் ரகசிேத் தகவகலக் மகட்டோல், 
மவறு வழிகள் மூலம் அவரது அகடேோைத்கத ஒருமுக க்கு இருமுக  சரிபோருங்கள். 

எச்சந்தர்ப்பத்திலும் தனிப்பட்ட தகவகல எவருடனும் பகிர மவண்டோம்: அகழப்போைர் 
உங்களுக்கு நன்கு கதரிந்தவரோக உங்களுக்குத் மதோன் ினோலும், தனிப்பட்ட அல்லது 
நிதித் தகவகல கதோகலமபசி மூலம் ஒருமபோதும் பகிர மவண்டோம். நீங்கள் கபற்  
அந்த அகழப்கப துண்டித்துவிட்டு, அமத நபகர நீங்கள் கபோதுவோக 
கதோடர்புககோள்ளும் நம்பக ோன எண்கணப் பேன்படுத்தி  ீண்டும் அகழயுங்கள். 

தனிப்பட்ட தகவகல இகணேத்தில் பகிரோதீர்கள்: இகணேத்தில் அல்லது சமூக 
ஊடகங்கைில் நீங்கள் பகிரும் உங்கைின் தனிநபர் விவரங்கள் கு ித்து எச்சரிக்ககேோக 
இருங்கள். ம ோசடிக்கோரர்கள் தங்கைின் ஏ ோற்று அகழப்புககை  ிகவும் நம்பத்தகுந்ததோக 
 ோற்  இந்த ஊடங்கங்கள் மூலம் உங்கள் தனிநபர் தகவல்ககை மசகரிக்கின் னர். 
அகழப்புத் தடுப்கபப் பேன்படுத்தவும்: உங்கள் ஃமபோன் மகரிேர் வழங்கும் அகழப்புத் 
தடுப்பு கசேலிக்கள் அல்லது அம்சங்ககை பேன்படுத்துங்கள். அகவ சோத்திே ோன ம ோசடி 
அகழப்புககை வடிகட்ட உதவும். 

 

கூகுள் அல்லது எந்த மதடுகபோ ிேிலும் ஃமபோன் எண்ககைத் மதட மவண்டோம். நீங்கள் 
அவ்வோறு மதடினோல், நிறுவனம் அல்லது வணிகரோல் உங்களுக்கு அனுப்பப்பட்ட எந்த 
இகணப்புககையும் ஒருமபோதும் கிைிக் கசய்ே மவண்டோம். 
கூடுதலோக, அங்கீகரிக்கப்பட்ட அப்ைிமகஷன் ஸ்மடோர்கைில் இருந்து  ட்டும  வங்கி 
கசேலிக்கைின் ச ீபத்திே பதிப்புகள் உங்கள் சோதனங்கைில் பதிவி க்கம் 
கசய்ேப்பட்டிருப்பகத உறுதிகசய்யுங்கள். 
இகத அவ்வப்மபோது சரிபோர்த்துக்ககோள்ளுங்கள். 
நிஜ வோழ்க்ககேில் முகமூடி அணிந்த அந்நிேகர நீங்கள் நம்போதது மபோல், உண்க ேோன அகழப்பு 
ஐடிகே  க த்து கதோகலமபசி மூலம் உங்ககைத் கதோடர்புககோள்ளும் எவகரயும் நம்பக்கூடோது 
என்பகத நிகனவில்ககோள்ளுங்கள். விழிப்புடன் இருங்கள்! 
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கோல் ஸ்ஃபூபிங் ம ோசடிகள் 



 
 

 

 

 

 

 
 
 
 
 

நீங்கள் உங்கள் ஃமபோகன சோவகோச ோக ஸ்க்மரோல் கசய்து ககோண்டிருக்கும்மபோது, 
உங்களுக்கு UPI ரீஃபண்ட் ஒன்று இருப்பதோக அ ிவிப்பு வருகி து, உடமன நீங்கள்  ிகவும் 
 கிழ்ச்சி அகடகி ரீ்கள்! சற்று கபோறுங்கள். இது ஒரு UPI ரீஃபண்ட் ம ோசடிேோக 
இருக்கலோம்! 
UPI அல்லது தி யூனிஃகபடு மபக ண்ட்ஸ் இன்டர்ஃகபஸ் என்பது ந து அன் ோட 
வோழ்க்ககேின் ஒரு அங்க ோக  ோ ிவிட்டது. உங்கள் உள்ளூர் கபட்டிக்ககடகைில் பணம் 
கசலுத்துவது முதல் ஃமபோன்களுக்கு ரீசோர்ஜ் கசய்வது வகர வி ோன டிக்ககட்டுககை 
முன்பதிவு கசய்வது வகர பல்மவறு விஷேங்களுக்கு UPI மபக ண்ட்கடப் 
பேன்படுத்துகிம ோம். UPI கசேலிககைப் பேன்படுத்தி  க்ககை ஏ ோற்றுவதற்கோக 
ம ோசடிக்கோரர்கள் பல புதிே முக ககைப் பின்பற் த் கதோடங்கியுள்ைனர். 
அவர்கைின் சட்டரீதிேோன கசோற்கள்  ற்றும் கதோழில்முக  க ோழிநகடகே நம்பி 
ஒருமபோதும் அவர்கைின் ம ோசடி வகலேில் விழ மவண்டோம். இம் ோதிரி 
ம ோசடிகைிலிருந்து தப்பிக்க பின்வரும் உதவிக்கு ிப்புககை நிகனவில்ககோள்ளுங்கள்: 

 

 இகணப்புகள் கு ித்து ஜோக்கிரகதேோக இருங்கள்: ம ோசடிக்கோரர்கள் உங்களுக்கு 
ஒரு இகணப்கப அனுப்பலோம், பணத்கத ரீஃபண்ட் கப  நீங்கள் அதில் 
பதிவுகசய்யு ோறு வலியுறுத்துகின் னர். 
 அதிவிகரவோக கசேல்படத் தூண்டும் தந்திங்கள்: உங்களுக்கு உடமன ரீஃபண்ட் 
மவண்டுக ன் ோல், நீங்கள் உடமன உங்கள் வங்கி விவரங்கள் அல்லது UPI பின் 
எண்கண நிரப்பு ோறு உங்களுக்கு அழுத்தம் ககோடுப்போர்கள். 
உங்கள் ரீஃபண்ட் தகுதிகேச் சரிபோருங்கள்: நீங்கள் நிஜ ோகமவ ரீஃபண்ட் கப த் 
தகுதிேோனவரோ என்பகத உறுதிப்படுத்துங்கள். ஆம் என் ோல், அது நம்பக ோன 
தகவலோ என்பகத ஒருமுக க்கு இருமுக  சரிபோருங்கள். 

 
 
 
 
 
 

வங்கிமேோ அல்லது பி  அதிகோரிகமைோ இதுமபோன்  முக்கிே ோன விவரங்ககை உங்கைிடம் மகட்க 
 ோட்டோர்கள் என்பகத நிகனவில் ககோள்ளுங்கள். 

- 
You Recived 

, 5,000/- 

 
 

 
 

UPI ரீஃபண்ட் ம ோசடிகள் 



 
 

 

 

 
 
 
 
 

நீங்கள் ஒரு கதைிந்த நீர் குைத்தில் நீந்தும் அக திேோன  ீன் என்று கற்பகன கசய்யுங்கள், 
நீங்கள் உங்கள் மவகலேில்  ட்டும  கவனம் கசலுத்துகி ரீ்கள். திடீகரன்று, ஒரு 
பைபைப்போன, கவர்ச்சிகர ோன இகர ககோண்ட தூண்டில் உங்கள் கண்முன் கதோங்குகி து. 
அது உங்கள் கவனத்கத ஈர்த்து உங்ககை ஆர்வ கடேச் கசய்கி து, ஆனோல் சற்று 
கபோறுங்கள் - ஏமதோ சந்மதகத்திற்கிட ோக உள்ைது இல்கலேோ?! 
டிஜிட்டல் உலகில் ஃபிஷிங் ம ோசடிகள் இப்படி தோன் நிகழ்கி து. 

 

ஒரு  ீன் தூண்டிலில் உள்ை இகரேோல் ஈர்க்கப்பட்டு  ோட்டிக்ககோள்வது மபோல, உங்கைின் 
ரகசிே தகவல்ககை உங்ககை ஏ ோற் ி கப  கசபர் குற் வோைிகள் தங்ககை நம்பக ோன 
நபர்கைோகக் கோட்டிக்ககோள்கி ோர்கள். அவர்கள் வங்கிகள், சமூக ஊடகங்கள் அல்லது உங்கள் 
முதலோைி பின்பற்றும் அமத சோேலில் மபோலி  ின்னஞ்சல்கள், கசய்திகள் அனுப்புகின் னர் அல்லது 
நம்பக ோன வகலத்தைங்ககைக் ககோண்டுள்ைதோகக் மதோன் ச்கசய்கின் னர். 

இம் ோதிரிேோன டிஜிட்டல் ம ோசடிகைில் நீங்கள்  ோட்டிக்ககோள்ைோ ல் இருக்க, பின்வரும் 
உதவிக்கு ிப்புககை நிகனவில்ககோள்ளுங்கள்: 

 
 

URLககை இருமுக  சரிபோருங்கள்: நீங்கள் கிைிக் கசய்யும் இகணப்பு உங்ககை உண்க ேோகமவ எங்மக 
எடுத்துச்கசல்லும் என்பகத அ ிே, அதன்  ீது ஒருசில வினோடிகள் உங்கள்  வுகச அகசயுங்கள். 

 தனிநபர் விவரங்ககை ேோருடனும் பகிரோதீர்கள்: சட்டபூர்வ ோன நிறுவனங்கள் 
 ின்னஞ்சல் வழிேோக ரகசிே தகவல்ககை ஒருமபோதும் மகட்கோது. 

 rl2J சந்மதகத்துடன் இருங்கள்: எதிர்போரோத மகோரிக்ககககைப் கபறுகி ரீ்கைோ? 
கசேல்படும் முன் மவறு வழிகைில் ஒன்றுக்கு இரண்டுமுக  சரிபோருங்கள். 

l@l:"\,. கசக்கியூரிட்டி சோஃப்ட்மவகரப் புதுப்பியுங்கள்: உங்கள் டிஜிட்டல் விவரங்ககை 
ச ீபத்திே சோஃப்ட்மவர் போதுகோப்புகள் மூலம் போதுகோக்கவும். 

 
 

எச்சரிக்ககேோக உள்ை  ீகனப் மபோல, பரந்த இகணே உலகில் ஜோக்கிரகதேோக இருந்து எவ்வித 
டிஜிட்டல் ம ோசடித் தூண்டிலிலும்  ோட்டிக்ககோள்ைோ ல் புத்திசோலித்தன ோக நீந்தவும்! 
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ஃபிஷ்ஷிங் ம ோசடிகள் 



 

 

 
 
 
 

உங்கள் ஃமபோனில் அகழப்பு வருகி து, நீங்கள் அகத எடுத்து மபசுகி ரீ்கள், அந்தப்பக்கம் உங்கள் 
வங்கி நிர்வோகி மபோல ஒருவர் மபசுகி ோர், அவர் இது ஒரு ‘அவசர அகழப்பு’ என்று கூ ி உங்கள் 
வங்கிக் கணக்கு ேோமரோ ஒருவரோல் அணுகப்பட்டுவிட்டது என்று கூறுகி ோர், அல்லது இது ஒரு 
‘கவற் ிப்பரிசு அகழப்பு’ என்று கூ ி இன்று உங்களுக்கு அதிர்ஷ்ட ோன நோள் நீங்கள் ஒரு  ோகபரும் 
பரிகச கவன்றுள்ைரீ்கள் என்று கூறுகி ோர்! 

அப்படி அவர் கசோல்ல நீங்கள் மகட்டோல், அந்த அகழப்கப அப்படிமே துண்டித்து விடுங்கள்! (சற்றும் 
சிந்திக்கோ ல்) 

 

அத்தககே ம ோசடிகைிலிருந்து போதுகோப்போக இருக்க, பின்வரும் உதவிக்கு ிப்புககை 
நிகனவில்ககோள்ளுங்கள்: 

I உங்கள் தனிநபர் விவரங்ககை ஃமபோன் மூலம் ேோருடனும் பகிரோதீர்கள் 

,.., 
<@)> துப்ப ியும் புலிேோக இருந்து, அகழப்போைரின் அசல் அகடேோைத்கத சரிபோருங்கள் 
L .J 

 
 

எப்படிபட்ட அவசர நிகலகே உருவோக்கினோலும், அக திேோக இருந்து சிந்தித்து 
கசேல்படுங்கள். 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ஆன்கலனில் அந்நிேர்களுடன் ரகசிேத் தகவகலப் பகிர்வதில் கவன ோக இருக்க 
நிகனவில்ககோள்ளுங்கள் - உங்கள் விவரங்ககைப் போதுகோப்போக கவத்திருக்க சோ ர்த்திே ோக 
இருங்கள்! 

 
 

a 

விஷ்ஷிங் ம ோசடிகள் 



 
 

,1111 '? - iiii[) 22:07 

( Scan ) 

UPI  ம ோசடிகள் - பணம் பபறுவதற்கோன மகோரிக்லக ம ோசடி 
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சிமனகோ தனது ஃபர்னிச்சகர ஆன்கலல் வோங்கும்  ற்றும் விற்கும் கசேலிேில் 
விைம்பரப்படுத்தினோர். அகத வோங்க விருப்பமுள்ைதோக கதரிவித்த நபர் ஒருவர், தோன் துகண 
ரோணுவப் பகடேில் உள்ைதோகக் கூ ிக்ககோண்டு, வோட்ஸ்அப் மூலம் பணம் கசலுத்துவதற்கோக QR 

கு ிேடீ்கட அனுப்பயுள்ைோர். பணத்கத உடமன கப  ஸ்மனகோ அந்த QR கு ிேீட்கட ஸ்மகன் 
கசய்து போர்த்துள்ைோர், ஸ்கின் கசய்தவுடன் 75,000 பணத்கத இழந்தோர். 
இது எங்மகோ மகட்டது மபோல உள்ைதோ? நீங்கள் அடிக்கடி UPI மபக ண்ட் 
பிைோட்ஃபோர்ம்ககைப் பேன்படுத்துவதோல், UPI ம ோசடிக்கு ஆைோகிவிடுமவோம ோ என்று 
பேப்படுகி ரீ்கைோ? 

எப்மபோதும் நிகனவில்ககோள்ளுங்கள்: 
 

 பணத்கதச் கசலுத்த  ட்டும  UPI பின் 
எண் மதகவப்படும், ஒருமபோதும் பணம் 
கப  UPI பின் எண் மதகவப்படோது 

 நீங்கள் பணத்கதப் கப  உங்கள் UPI 
பின் மகட்கப்பட்டோல், உடமன அந்தப் 
பரிவர்த்தகனகே நிறுத்துங்கள்! 
ஏகனனில் உண்க ேில் அது பணத்கத 
நீங்கள் கப ோ ல் கசலுத்துவதற்கோன 
மகோரிக்ககேோக இருக்கலோம்.  

உங்கள் OTP, UPI பின் அல்லது எந்த 
ரகசிே விவரங்ககையும் ேோருடனும் 
பகிரோதீர்கள். 
எந்தகவோரு பணத்கதோகககேச் 
கசலுத்தத் கதோடங்கும் முன், UPI 
கசேலிேில் உள்ை க ோகபல் எண் 
 ற்றும் கபேகர எப்மபோதும் 
சரிபோருங்கள். 

QR கு ிேடீு ஸ்மகன் ம ோசடி 

 

மபக ண்ட் கசேலிக்கைில் QR 
கு ிேடீுககை எச்சரிக்ககயுடன் ஸ்மகன் 
கசய்யுங்கள்; பணப் பரி ோற் ங்களுக்கோன 
கணக்கு விவரங்கள் அவற் ில் உள்ைன. 

பணத்கதப் கப  QR கு ிேடீுககை 
ஸ்மகன் கசய்ே மவண்டோம்; 
போர்மகோடுகள் / QR கு ிேடீுககை ஸ்மகன் 
கசய்வது அல்லது க ோகபல் மபங்கிங் 
பின் (m-PIN), கடவுச்கசோற்கள் 
மபோன் வற்க  உள்ைிடுவது பணத்கதப் 
கபறுவதற்கோன பரிவர்த்தகனகைில் 
மதகவேில்கல. 

புரிந்துக்ககோள்ைமுடிேோத பதற் ம் அல்லது அவசரத்கதத் தூண்டும் வோங்குபவர்/விற்பவர் கபரும்போலும் 
ம ோசடிக்கோரரோக இருக்கலோம். எனமவ அக திேோக இருங்கள், எப்கபோழுதும் பணப்பரிவர்த்தகன 
பற் ித் கதைிவுபடுத்திக்ககோள்ளுங்கள்  ற்றும் சரிேோன மகள்விககைக் மகளுங்கள். 
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அங்கீகரிக்கப்படோத ப ோலபல் பசயைி ம ோசடிகள் 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 நீண்ட கோல ோக நீங்கள் அ ிந்திருந்த உங்கள் அத்கத  கன் மபோன்  ஒரு உ வினர் 
ஒருத்தரிட ிருந்து, உங்களுக்குப் பிடித்த அங்கீகரிக்கப்பட்ட நிறுவனத்திட ிருந்து 
முக ேோன கசேலி மபோல இருக்கும் இகணப்புடன் ஒரு SMS,  ின்னஞ்சல் அல்லது 
கசய்திகேப் கபறுகி ரீ்கள். 
ஒரு நி ிடம் கபோறுக ேோக சிந்தியுங்கள்! இகவ நம்பக ோன பதிவி க்கங்கள் இல்கல; 

அகவ உங்ககை டிஜிட்டல் ம ோசடிக்கு உள்ைோக்கும் அகழப்பிதழ்கள்! 
 ம ோசடி சசய்பவர்கள் எஸ்எம்எஸ்,  ின்னஞ்சல் அல்லது சமூக ம ோசடிக்கோரர்கள் 
ஊடகங்கள் வழியோக மபோலியோன சசயலிக்களின் இணைப்புகணள அனுப்புகிறோர்கள். 
பயனர்கணள இந்த இணைப்புகணளக் கிளிக் சசய்யும்படி தூண்டப்படுகின்றன, இது அவர்கள் 
அறியோத சசயலிக்களின் பதிவிறக்கத்திற்கு வழிவகுக்கிறது. இம் ோதிரி சசயலிக்கள் 
நிறுவப்பட்டதும், ரகசியத் தகவல்  ற்றும் OTPகள் உட்பட, ம ோசடிக்கோரர்கள் உங்கள் 
சோதனத்திற்கோன அணுகணலயும் சபறுவோர்கள். 

 

அறியப்படோத இடங்களிலிருந்து அல்லது அந்நியர்களின் மவண்டுமகோளின் மபரில் 
சசயளிக்கணளபி பதிவிறக்குவணத அடிமயோடு தவிர்த்திடுங்கள். 

 
 

 சசயலிக்கணள பதிவிறக்கும் முன் சசயலி சவளியீட்டோளர்கள்  ற்றும் பயனர் 
 திப்படீுகணளச் சரிபோருங்கள். 

 

அனு திகள்  ற்றும் சசயலி பயன்போட்டு மகோரிக்ணககணள (எ.கோ. சதோடர்புகள், 
புணகப்படங்கள்)  திப்போய்வு சசய்து மதவயோனவற்றிற்கு  ட்டும  அனு தி 
வழங்குங்கள். 

 
 
 
 
 

வங்கிமயோ அல்லது பிற அதிகோரிகமளோ இதுமபோன்ற ரகசிய விவரங்கணள உங்களிடம் மகட்க 
 ோட்டோர்கள் என்பணத நிணனவில்சகோள்ளுங்கள், 
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டிஜிட்டல் பிக்போக்சகட் என்று ஏடிஎம் ஸ்கிம் ிங்ணக நிணனத்துக்சகோள்ளுங்கள். பைத்ணத எடுக்க 
அல்லது உங்கள் கைக்கு இருப்ணபச் சரிபோர்க்க நீங்கள் ATM ஐப் பயன்படுத்தும் மபோது, 
ம ோசடிக்கோரர்கள் உங்கள் கோர்டு பின் தகவணலப் அறிந்துசகோள்ள, ATM இயந்திரத்தில்  ணறக்கப்பட்ட 
சோதனங்கணள அண க்கின்றனர். இந்த சோதனங்கள் ஒரு மபோலி கோர்டு ஸ்லோட் அல்லது ஒரு சிறிய 
மக ரோ மபோன்ற கண்ணுக்குத் சதரியோததோக இருக்கலோம். 

 

ATM ஐ நன்றாக நநாட்டமிடுங்கள்: ATM ஐப் பயன்படுத்துவதற்கு முன், கோர்டு 
ஸ்லோட்  ற்றும் கீமபடில் ஏமதனும் அசோதோரை இணைப்புகள், தளர்வோன 
போகங்கள் அல்லது  ணறக்கப்பட்ட மக ரோக்கள் உள்ளனவோ என எப்மபோதும் 
சரிபோருங்கள். 
பின் எண்ணை மணறத்து பயன்படுத்துங்கள்: உங்கள் பின் எண்ணை 
உள்ளடீும்மபோது உங்கள் ணக அல்லது உடலோல்  ணறத்துக்சகோள்ளுங்கள், 
இதனோல் மக ரோக்கள் அல்லது போர்ணவயோளர்கள் அணதப் போர்ப்பதற்குக் 
கடின ோக இருக்கும் 

கைக்கு அறிக்ணககணை தவறாமல் சரிபாருங்கள்: உங்கள் வங்கிக் கைக்கு 
அறிக்ணககள்  ற்றும் பரிவர்த்தணனகணள கண்கோைியுங்கள். அவற்றில் நீங்கள் 
அறிந்திரோத பரிவர்த்தணன சசயல்போடுகணளக் கண்டோல் உடனடியோக உங்கள் 
வங்கிக்குத் சதரிவியுங்கள் 

அணைப்புகைின்நபாது ஜாக்கிரணதயாக இருங்கள்: உங்கள் வங்கியில் இருந்து 
அணழப்பதோகக் கூறிக்சகோண்டு யோரோவது உங்களின் ரகசிய தகவல்கணளக் 
மகட்டோல், எச்சரிக்ணகயோக இருங்கள். வங்கிகள் ஃமபோன் மூலம் பின் 
எண்கணளமயோ முழு கோர்டு எண்கணளமயோ மகட்பதில்ணல 

 பாதுகாப்பான ATMகணைப் பயன்படுத்துங்கள்: நன்கு சவளிச்சம் உள்ள 
பகுதிகள் அல்லது வங்கிக் கிணளகளுடன் இணைக்கப்பட்டுள்ள ATMகணளப் 
பயன்படுத்துங்கள், ஏசனனில் அணவ மசத ணடந்திருப்பதற்கோன வோய்ப்பு 
குணறவு 

 ச ீபத்திய ம ோசடித் தகவல் பற்றி அறிந்துசகோள்ளுங்கள்: டிஜிட்டல் 
ம ோசடிகளிலிருந்து உங்கணளச் சிறப்போகப் போதுகோத்துக் சகோள்வதற்கோக, 
ச ீபத்திய ம ோசடிகள்  ற்றும் ம ோசடி யுக்திகள் பற்றி சதோடர்ந்து 
அறிந்துசகோண்மடயிருங்கள். 

 

விழிப்புடன் இருந்து, இந்த உதவிக்குறிப்புகணளப் பின்பற்றுவது, ATM கோர்டு ஸ்கிம் ிங் ம ோசடிக்கு 
நீங்கள் பலியோவணதத் தவிர்க்கும் என்பணதயும், உங்கள் நிதிகணளப் போதுகோப்போக ணவத்திருக்கும் 
என்பணதயும் நிணனவில்சகோள்ளுங்கள். 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

ATM கோர்டு ஸ்கிம் ிங் ம ோசடி 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 ம ோசடிக்கோரர்கள் வோடிக்ணகயோளர்கணள திணர-பகிர்வு சசயலிணய பதிவிறக்கம் சசய்ய 
தூண்டுகிறோர்கள். அதன் மூலம், அவர்கள் உங்கள் சோதனத்திற்கோன அணுகணலப் சபற்று, உங்கணள 
உளவுபோர்த்து, உங்கள் ரகசிய நிதி விவரங்கணள திருடுவோர்கள். பிறகு, திருடிய உங்கள் பைத்ணதப் 
பயன்படுத்தி அவர்கள் ஜோலியோக ஷோப்பிங் சசய்கிறோர்கள்! 
இத்தணகய ம ோசடிகளில் இருந்து தப்பிக்க, இந்த உதவிக்குறிப்புகணள நிணனவில்சகோள்ளுங்கள்: 

 

 அணைப்பாைர்கணைச் சரிபாருங்கள்: உங்களுக்கு அணழப்பவரின் அணடயோளத்ணத, 
அவர்கள் பிரதிநிதித்துவப்படுத்துவதோகக் கூறும் நிறுவனத்தின் அதிகோரப்பூர்வ சதோடர்புத் 
தகவணலச் சுய ோக நீங்கமள மதடிப்போர்ப்பதன் மூலம், எப்மபோதும் இருமுணற சரிபோருங்கள். 

 

அவசர முடிவுகணை எடுக்காதீர்கள்: எவ்வித அழுத்தத்தின் மபரிலும், அவசர முடிவுகணள 
எடுக்க மவண்டோம். ரகசியத் தகவணல அணுகுவதற்கு அல்லது பகிர்வதற்கு முன் 
சிந்தித்துச் சரிபோர்க்க உங்களுக்குத் மதணவயோன மநரத்ணத எப்மபோதும் 
எடுத்துக்சகோள்ளுங்கள். 

 

 உங்கள் சாதனங்கணைப் பாதுகாத்திடுங்கள்: ச ீபத்திய போதுகோப்பு சசயல்முணறகளுடன் 
உங்கள் சோதனங்கணளப் புதுப்பித்து ணவத்திருங்கள், உங்களின் ஒவ்சவோரு நிதிக் 

கைக்கிற்கும் வலுவோன, தனித்துவ ோன கடவுச்சசோற்கணளப் பயன்படுத்துங்கள். 
 

நீங்கநை கற்றுக்ககாள்ளுங்கள்: சபோதுவோன ம ோசடிகள்  ற்றும் தந்தி யுக்திகணளப் பற்றி 
அறிந்துசகோள்ளுங்கள், அணவ நிகழும்மபோது அவற்ணற சுலப ோக உங்களோல் அணடயோளம் 
கோை முடியும். 

 

 தனிநபர் தகவணைப் பாதுகாத்திடுங்கள்: மகோரிக்ணகயின் உண்ண யோன  ற்றும் 
சட்டபூர்வ ோன தன்ண  குறித்து உங்களுக்குத் சதரியோவிட்டோல், ஃமபோன்,  ின்னஞ்சல் 
அல்லது ஆன்ணலனில் தனிநபர் அல்லது நிதி விவரங்கணளப் பகிர்வது குறித்து 
எப்மபோதும  எச்சரிக்ணகயோக இருங்கள். உங்கள் ரகசிய டிஜிட்டல் விவரங்கணள அறிய 
முயற்சிக்கும் சதோணலநிணல அணுகல் ம ோசடிக்கோரர்களுக்கு எதிரோக உங்கள் சவர்ச்சுவல் 
உலகக் கதணவ எப்மபோதும  பூட்டிணவத்து விழிப்புடன் இருங்கள். 

 
தயவுசசய்து கவனத்தில் சகோள்ளுங்கள்- கருப்பு / சவற்று திணரணய உங்கள் கைினி அல்லது 
ஃமபோனில் நீங்கள் கோை மநர்ந்தோல், ம ற்சகோண்டு எவ்வித சசயல்போடுகணளயும் சசய்ய மவண்டோம். 
உங்கள் திணர  ற்றவர்களுக்குத் சதரியும் என்பதற்கோன அறிகுறியோக இது இருக்கலோம். 

 
 

 
 

 
 

கதோகலதூர அணுகல் ம ோசடி 



 
 

 

 
 

ம ோசடிக்கோரர்கள் ஃமபோன் திருட்டில் உங்கணள சிக்கணவப்பணத கற்பணன சசய்து போருங்கள்! அவர்கள் 
உங்கணளப் மபோல் நடித்து, உங்களின் ஃமபோன் எண் சகோண்ட சிம் கோர்ணடத் சதோணலத்துவிட்டதோகக் 
கூறி, உங்கள் சதோடர்பு எண்ணை அறிந்துசகோள்கிறோர்கள். அதன் மூலம், உங்கள் வங்கி அல்லது 
 ின்னஞ்சல் மபோன்ற உங்கள் ஆன்ணலன் கைக்குகளுக்கோன அணுகணலப் சபற்று அவர்களின் 
ணகவரிணசணயக் கட்டிவிடுகின்றன! 
சுவோப் ம ோசடிணய தடுத்துநிறுத்துங்கள்! பின்வரும் உதவிக்குறிப்புகணள நிணனவில்சகோள்ளுங்கள். 

 

 சிம் கோர்டு அணடயோள விவரங்கணள யோருடனும் பகிர மவண்டோம். 
 
 

உங்கள் ஃமபோனின் சநட்சவோர்க் அணுகணலக் கண்கோைியுங்கள். 
 
 

சிறிது மநரம் சநட்சவோர்க் இல்ணல என்றோல், உங்கள் சபயரில் நகல் சிம்கள் 
உள்ளனவோ என்பணதச் சரிபோர்க்க உங்கள் ஆபமரட்டணரத் சதோடர்புக்சகோள்ளுங்கள். 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

உங்கள் ரகசிய டிஜிட்டல் விவரங்கணள அறிய முயற்சிக்கும் சதோணலநிணல அணுகல் 
ம ோசடிக்கோரர்களுக்கு எதிரோக உங்கள் சவர்ச்சுவல் உலகக் கதணவ எப்மபோதும  
பூட்டிணவத்து விழிப்புடன் இருங்கள். 

 
 

 
 

சிம்  ோற்று ம ோசடிகள் 



 
 
 

 
நமாசடியான பரிவர்த்தணனணய எப்படி புகாரைிப்பது? 

 
www.axisbank.comஐப் போர்ணவயிடுங்கள் > ஆதரவு > 'எங்கணள இங்மக 
அணுகவும்' பகுதிக்கு கீமழ ஸ்க்மரோல் சசய்யுங்கள் > எங்களுடன் மபசுங்கள் > 
'ம ோசடி அல்லது சர்ச்ணசணயப் புகோரளிக்கவும்' என்பணதத் மதர்ந்சதடுங்கள் > 
ம ோசடிணயப் புகோரளியுங்கள் > உங்கள் ட்ரோப்-டவுன் கீழ்மதோன்றும் பட்டியலில் 
இருந்து சபோருத்த ோன விருப்பத்ணதத் மதர்வுசசய்யுங்கள்> அணழக்கவும் 
என்பணதக் கிளிக் சசய்யுங்கள் 

 
 
 

 ரிசர்வ் வங்கியிடம் புகாரைிக்க, https://cms.rbi.org.in ஐப் பார்ணவயிடுங்கள் 
 
 

 
 

 கட்டைமில்ைா அணைப்பு எண்ைான 14448 அணழயுங்கள் (திங்கள் முதல் 
சவள்ளி வணர, மதசிய விடுமுணற நோட்கணளத் தவிர்த்து, கோணல 9:30 முதல் 
 ோணல 5:15 வணர). 

 

 
 

 எழுத்து மூைமாக புகாரைியுங்கள்: 'ண யப்படுத்தப்பட்ட ரசீது  ற்றும் 
சசயலோக்க ண யம், 4வது தளம், இந்திய ரிசர்வ் வங்கி, துணற -17, சசன்ட்ரல் 
விஸ்டோ, சண்டிகர் - 160 017' என்ற முகவரிக்கு கடிதம்/அஞ்சல் அனுப்புங்கள். 
இதற்கு அனுப்புவதற்கோன வடிவண ப்ணப அறியவும், ம ற்படி விவரங்களுக்கும் 
https://cms.rbi.org.in ஐப் போர்ணவயிடுங்கள். 

 

 
 

 ணசபர் குற்றத்ணதப் புகாரைிக்க, உதவிஎண் 155260 அல்ைது 1930 ஐ 
அணழயுங்கள் அல்லது மதசிய ணசபர் கிணரம் அறிக்ணகயிடல் மபோர்ட்டலில் 
(www.cybercrime.gov.in) நீங்கள் எதிர்சகோண்ட சம்பவத்ணதப் புகோரளியுங்கள். 

 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 


